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l. Wstep

1. Firmy rodzinne i ich znaczenie dla gospodarki.

Firmy rodzinne sg powszechnie postrzegane jako jeden z podstawowych naturalnych elementéw
systemu gospodarczego we wspétczesnej gospodarce rynkowej. W firmach tych tradycje biznesowe
w harmonijny sposéb facza sie z wartosciami rodziny, tworzac jeden wspdlny system wartosci.
Przedsiebiorstwa rodzinne majg ogromny potencjat, coraz bardziej doceniany przez wtadze i
spoteczenstwo. Wspdlng ich cechg jest fakt, ze przedsiebiorstwo i rodzina, bedaca jego wtascicielem,
sg ze sobg wieloaspektowo powigzane. Wyrdznia je sita wiezi pracujacych w biznesie ludzi, poniewaz
wiezi rodzinne sg znacznie silniejsze niz wiezi ekonomiczne i biznesowe .

Firmy rodzinne sg réznie definiowane. Dla potrzeb niniejszego Programu przyjeto za PARP-em
definicje opartg o kryterium strukturalne (udziaty wiasnosciowe) i funkcjonalne (zaangazowanie w
dziatalno$é firmy) oraz dotyczace kontroli zarzadczej (udziat w zarzadzaniu)®.W przypadku firmy
dziatajgcej w formie indywidulnej dziatalno$¢ gospodarcza warunkiem uznania jej za rodzinng jest
zatrudnienie co najmniej jednego pracownika oraz aktywne zaangazowanie w prace na rzecz firmy
co najmniej jednej osoby z rodziny wtasciciela (oprécz wtasciciela) lub spokrewnionej - pracujacej
formalnie lub nieformalnie. Natomiast w przypadku podmiotéw prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg w innych formach prawnych warunkiem rodzinnego charakteru firmy jest posiadanie
przez rodzine znaczacych udziatoéw w przedsiebiorstwie, posiadanie decydujgcego wptywu na
zarzadzanie w firmie przez co najmniej jednego z cztonkdw rodziny oraz aktywne zaangazowanie w
prace (formalne lub nieformalne) co najmniej dwdch cztonkdw rodziny lub 0séb z nig
spokrewnionych.

W ostatnich latach w efekcie zwiekszonej aktywnosci przedsiebiorcéw, wtadz publicznych oraz
Srodowiska akademickiego wzrosta znajomos¢ uwarunkowan funkcjonowania przedsiebiorstw
rodzinnych i Swiadomos¢ ich wptywu na otoczenie. Wyrazem docenienie ich znaczenia jest Rezolucja
Parlamentu Europejskiego z dnia 8 wrzesnia 2015 roku w sprawie przedsiebiorstw rodzinnych

w Europie . W obszernym dokumencie podkreslono szczegdlne znaczenie przedsiebiorstw
rodzinnych zaznaczajac, iz petnig one ,,zazwyczaj podstawowg role w rozwoju lokalnym” i
stwierdzajac ze ,przedsiebiorstwa rodzinne sg najwiekszym zrédtem zatrudnienia w sektorze
prywatnym i (...) tym samym to, co jest korzystne dla ciggtosci, odnowy i rozwoju w sektorze
przedsiebiorstw rodzinnych, sprzyja takze ciggtosci, odnowie i rozwojowi gospodarki europejskiej” .
Jednoczesnie podkreslono konieczno$¢ wiekszego wsparcia przedsiebiorstw rodzinnych na poziomie
panstw cztonkowskich i Komisji Europejskie;j.

Rodzinny sposdb prowadzenia biznesu przekitada sie na szczegdlne korzysci dla rozwoju
gospodarczego i spotecznego, ktdre nie wystepuja w przypadku biznesu nierodzinnego. Jednoczesnie
rozwdj przedsiebiorstw rodzinnych wigze sie ze specyficznymi dla nich wyzwaniami. Uzasadnia to
objecie przedsiebiorstw rodzinnych przez lokalne samorzady osobnym programem wsparcia,
uwzgledniajgcym ich specyficzny charakter wynikajgcy z potgczenia relacji biznesowych i rodzinnych.

Wynikajgce z dziatalnosci firm rodzinnych korzysci dla lokalnego rozwoju gospodarczego dotyczg w
szczegoblnosci:

e stabilizujgcego wptywu na lokalng gospodarke wynikajacego z:

! Firmy rodzinne w polskiej gospodarce — szanse i wyzwania. PARP 2009.
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o nastawienia na dtugookresowy rozwdj i ciggtos¢ funkcjonowania,
o wysokiej zdolnosci dostosowywania sie do zmian i odpornosci na sytuacje kryzysowe;
e funkcjonowania jako ,szkofa przedsiebiorczosci” przygotowujgca kolejne pokolenia do
podjecia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej;
e silnego zakorzenienia w lokalnej spotecznosci przektadajgcego sie m.in. na wyzszg sktonnoscia
do angazowania sie w inicjatywy stuzgce rozwojowi lokalnego srodowiska,
e zwiekszania lokalnych zasobdw kapitatu pod warunkiem stworzenia atrakcyjnych mozliwosci
zainwestowania zysku wypracowanego przez witascicieli firm rodzinnych;
e wzmocnienia marki miasta poprzez wigzanie jej z nazwami popularnych, lokalnych
przedsiebiorstw, ktérych wiasciciele identyfikujg sie z miejscem lokalizacji swojej macierzystej
siedziby.

2. Informacje o opracowaniu.

Lokalny Program Operacyjny Rozwoju Firm Rodzinnych zostat przygotowany z inicjatywy wiadz
samorzgdowych Czestochowy w celu wzmocnienia firm rodzinnych zlokalizowanych na terenie miasta
oraz zwiekszenia ich udziatu w lokalnej gospodarce. Program zostat wykonany w ramach projektu
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg  pt. ,Tworzenie systemu sieciowego wsparcia
przedsiebiorczosci rodzinnej - Lokalne Centra Kompetencji” (dalej: Projekt) na podstawie kontraktu
realizowanego przez nastepujgce podmioty:

e Inicjatywa Firm Rodzinnych, ul. Smolna nr 14/ 7, 00-375 Warszawa — koordynator projektu

e Zwigzek Miast Polskich, ul. Robocza 42, 61-517 Poznan — partner projektu

e Agencja Rozwoju Regionu Koninskiego — partner projektu.

e Official Chamber of Commerce, Industry and Shipping of Seville, ul. Plaza de la Contratacion
nr 8, 41004 Sevilla — partner projektu,

e Miasta reprezentowane przez wtadze samorzgdowe we wspotpracy z ktérymi realizowany
jest projekt, tj. Czestochowa, Chorzéw, Gdynia, Kutno, Grodzisk Mazowiecki, Starogard
Gdanski i Olkusz — partnerzy projektu.

Projekt jest realizowany i finansowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,
numer osi priorytetowej IV. Innowacje spoteczne i wspodtpraca ponadnarodowa, Dziafanie:
4.3 Wspdtpraca ponadnarodowa.

Opracowanie i badania wykonane dla potrzeb opracowania zostaty przygotowane i zrealizowane w
latach 2019-2020 przez Animatora Lokalnego Centrum Kompetencji FR w Czestochowie,
pracownikéw Urzedu Miasta oraz zesp6t doradcodw Zwigzku Miast Polskich, przy udziale partneréw
lokalnych.

Zespot ZMP przeprowadzit analizy w zakresie diagnozy sytuacji spoteczno-ekonomicznej
Czestochowy na bazie ogdlnodostepnych danych GUS oraz przy wspoétudziale

i zaangazowaniu o0séb pracujgcych w Urzedzie Miasta, Urzedzie Skarbowym, Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych, w oparciu o dane ktdre zostaty pozyskane z zasobéw publicznych, na podstawie
wystgpienia Zwigzku Miast Polskich do wymienionych wyzej instytucji. Pozyskane informacje
postuzyty zespotowi do przeprowadzenia seminariéw i warsztatéw skierowanych do firm rodzinnych
z Czestochowy i ich interesariuszy z lokalnego otoczenia administracyjno-gospodarczego a
prowadzonych w ramach dziatalnosci Lokalnego Centrum Kompetencji w Czestochowie, powstatego
w ramach ww. Projektu.
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Il. Diagnoza spoteczno — gospodarcza i infrastrukturalna miasta.

1. Potozenie geograficzne, historia, uwarunkowania demograficzne i spoteczne.

Czestochowa to sredniej wielkosci miasto na prawach powiatu w wojewddztwie $lgskim i siedziba
powiatu czestochowskiego. W latach 1975—-1998 byta stolicg wojewddztwa czestochowskiego.

Czestochowa jest potozona w pdétnocnej czesci wojewddztwa nad rzekg Wartg, w trzech regionach
fizyczno-geograficznych, nalezacych do Wyzyny Krakowsko-Czestochowskiej potocznie zwanej Jurg
i Wyzyny Woznicko-Wielunskiej.

Czestochowa jest centralnym miastem aglomeracji czestochowskiej, a takze najwiekszym osrodkiem
gospodarczym, kulturalnym i administracyjnym w subregionie pétnocnym wojewddztwa $lgskiego.

W miescie znajduje sie bazylika jasnogdrska oraz klasztor na Jasnej Gérze z otoczonym szczegdlnym
kultem w Polsce, czczonym jako cudowny wizerunek i narodowa relikwia, obrazem Matki Boskiej
Czestochowskiej. Jest to gtdwny polski osrodek kultu maryjnego i pielgrzymowania.

Czestochowa, pomimo tego, ze znajduje sie w granicach wojewddztwa $lgskiego, historycznie,
kulturowo i etniczne nalezy do Matopolski. Chcgc podkresli¢ swoje historyczne i kulturowe zwigzki

z regionem matopolskim, Czestochowa przystapita w kwietniu 2007 do Stowarzyszenia Gmin i
Powiatéw Matopolski, skupiajgcego obszary nalezgce historycznie do Matopolski, a w wyniku reform
administracyjnych przytgczonych do innych wojewédztw.
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Rys. 1. Potozenie Czestochowy
Zrédto: Wikipedia, GoogleMaps

Znajdujacy sie w dzielnicy Rakéw skansen archeologiczny chronigcy cmentarz z okresu halsztackiego
(700-400 lat p.n.e.) swiadczy o istnieniu osadnictwa na terenie dzisiejszego miasta Czestochowy
osadnictwa juz w epoce brazu i wczesnej epoce zelaza. W czasach panstwa Wislan (IX-XI w.) istniat tu,
na wzgodrzu Gaszczyk, gréd obronny, najdalej na pétnocny — zachéd wysuniety gréd Wislan. Pierwsza
wzmianka pisemna o preznie rozwijajacej sie osadzie targowej, potozonej na pograniczu Matopolski i
Wielkopolski pochodzi z dokumentu biskupa krakowskiego z 1220 r., w ktérym to miejscowosé
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wymieniona jest jako Czanstochowa. Czestochowa przezyta dynamiczny rozwoj w wiek XIV, ktéremu
sprzyjato potozenie na szlaku tgczgcym Matopolske z Wielkopolskg. W tym czasie uzyskata tez prawa
miejskie (pomiedzy rokiem 1370 i 1377). W tym okresie ustalito sie tez okreslenie miasta
Czestochowy nazwg Stara Czestochowa, w odréznieniu od nalezacej do ufundowanego w 1382 .
klasztoru Jasna Géra wsi na wzgdrzu nazywanej Czestochowkgq.

W okresie potopu szwedzkiego i obrony klasztoru jasnogdrskiego jesienig 1655 r. miasto zostato w
znacznej czesci zniszczone i odbudowywato sie dtugo i powoli. Okres po potopie byt natomiast
pomyslny dla Czestochdowki, ktéra dynamicznie rozwijata sie i rozbudowywata o co dbat bedacy
wtascicielem wsi klasztor jasnogdrski. W 1717 roku klasztor otrzymat przywilej nadajacy
Czestochdwce prawa miejskie jako Nowa Czestochowa. Nowe miasto zostato jednak zrujnowane w
okresie konfederacji barskiej. Po uchwaleniu Konstytucji 3 maja na miejsce sejmiku dla matopolskich
powiatow lelowskiego i ksigskiego wyznaczono Starg Czestochowe.

Po Il rozbiorze Polski obie miejscowosci znalazty sie w Prusach, po 1807 roku w granicach Ksiestwa
Warszawskiego, a od 1815 roku w sktadzie Krélestwa Polskiego. Plan potgczenia miast podjeto w 1823
roku, a jego opracowaniem zajat sie inzynier wojewddzki Jan Bernhard, ktory wczesniej, w 1819 roku,
wytyczyt Aleje Panny Maryi (obecnie Aleja Najswietszej Maryi Panny). Formalnie oba miasta zostaty
potgczone w jedno 19 sierpnia 1826 roku.

Uruchomienie linii kolei warszawsko — wiedenskiej w 1846 roku dato miastu nowy impuls rozwoju
gospodarczego. Powstawaty liczne manufaktury i fabryki. Rozwinat sie przemyst witdkienniczy,
metalurgiczny, drzewny, chemiczny. Czestochowa stata sie wdéwczas najszybciej rozwijajgcym sie
miastem Krolestwa Polskiego, bedgc znanym osrodkiem metalurgii (Huta Hantkego), widkiennictwa
(francuskie, belgijskie i polskie zaktady wtdkiennicze), galanteryjnego (rozwojowi tej branzy oraz
zabawkarstwa Czestochowa zawdzieczata nazwe “polska Norymberga”). W poczatkach XX w.
Czestochowa byta czwartym pod wzgledem wielkosci miastem (Warszawie, Lublinie i Kaliszu) oraz
znaczgcym osrodkiem przemystowym Krélestwa Polskiego. Wyrazem znaczenia miasta byta
zorganizowana w 1909 r. Wystawa Przemystowo — Rolnicza, najwieksza przed | wojng Swiatowg
prezentacja polskiej gospodarki.

Wkrétce po wybuchu | wojny Swiatowej Czestochowa zostata bez walk zajeta (3 sierpnia 1914) przez
wojska niemieckie. W okresie okupacji sytuacja ludnos$ci miasta ulegta gwattownemu pogorszeniu,
z miasta wyjechato ponad 20 000 robotnikdw. W odrdznieniu od miasta Jasna Gora znalazta sie od
kwietnia 1915 r. pod okupacjg katolickich Austro-Wegier. Rozbrajanie stacjonujgcych w miescie wojsk
niemieckich czestochowianie rozpoczeli 10 listopada 1918 r. a juz 12 listopada 1918 r.
przemaszerowaty czestochowskimi Alejami trzy kompanie Wojska Polskiego.

W okresie dwudziestolecia miedzywojennego trwat dalszy rozwdj miasta, jednak lokalny przemyst
podupadt i rozwijat sie w znacznie wolniejszym tempie, co byto skutkiem zniszczerhi wojennych
i zatamania koniunktury. W 1939 roku Czestochowa liczyta juz 138 tys. mieszkanicéw, co plasowato jg
na 8 miejscu pod wzgledem najwiekszych miast Polski.

Po wybuchu Il wojny swiatowej Niemcy wkroczyli do miasta juz 3 wrzesnia 1939 roku. W okresie
okupacji miaty miejsce represje wymierzone w elite spoteczng i ludnos¢ zydowska. W 1941 r. zostata
utworzona w Czestochowie dzielnica zydowska, ktérg rozpoczeto likwidowaé w 1942 r. wywozac
ludnos¢ do obozu zagtady w Treblince.

W czasie wojny i bezposrednio po niej w rejonie Czestochowy dziataty silne oddziaty partyzanckie
niepodlegtosciowego podziemia. Po upadku powstania warszawskiego Czestochowa byta stolica
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Polskiego Panstwa Podziemnego. 16 stycznia 1945 roku, po catodziennych walkach, Czestochowe
opuscit garnizon niemiecki, a miasto zostato wyzwolone przez odziaty sowieckie.

W okresie Polski Ludowej nastgpita szybka rozbudowa huty, ktdra zyskata imie Bolestawa Bieruta.
Spowodowato to dynamiczny rozwdj miasta, w ktérym ponadto powstaty Zaktady Przemystu
Bawetnianego, Zaktady Przemystu Lniarskiego "Warta", rozwinat sie przemyst metalowy, szklarski i
chemiczny. Z inicjatywy prof. Jerzego Kotakowskiego powotana zostata Wyzsza Szkota Inzynierska
w Czestochowie, obecna Politechnika Czestochowska.

31 grudnia 2019 r. miasto miato okoto 220 tys. mieszkancéw([3]. Jest to 13. miasto w Polsce pod
wzgledem zajmowanej powierzchni i pod wzgledem liczby ludnosci (drugie wsréd miast
niewojewddzkich). Na koniec 2028 r. Czestochowa z liczbg mieszkaricdw wynoszacg 222 376, z czego
53,0% stanowig kobiety, a 47,0% mezczyzni. W latach 2002-2018 liczba mieszkancéw zmalata o ponad
22 tys. (ponad 10%). Sredni wiek mieszkaricdw wynosi 44,5 lat i jest nieznacznie wiekszy od $redniego
wieku mieszkancow wojewddztwa $laskiego oraz wiekszy od sredniego wieku mieszkaricéw catej
Polski. Czestochowa ma ujemny przyrost naturalny, ktéry w roku 2018 wynidst -1223. Odpowiada to
przyrostowi naturalnemu -5,5 na 1000 mieszkaricow Czestochowie co jest niekorzystnym wskaznikiem,
gorszym od Sredniej w skali kraju. Czestochowa jest rowniez miastem starzejgcego sie spoteczenstwa
- Swiadczy o tym wysoki odsetek osdb starszych w populacji ogétem, niewiele ale systematycznie
zwiekszajacy sie (21,5 w roku 2018).

Wybrane dane demograficzne Czestochowie przedstawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Wybrane dane statystyczne - Ludnos¢ 2016 2017 2018
llos¢ mieszkancow 226 225 224 376 222 292

w tym kobiety na 100 mezczyzn (wsp. feminizacji) 113 113 113
Przyrost naturalny -998 -1 098 -1223
Przyrost naturalny na 1000 mieszk. -4,41 -4,89 -5,50
Saldo migracji (wewn. i zagr.) -611 -578 -819
Odsetek os. w wieku 65 lat i wiecej w populacji ogotem 19,7 20,6 21,5

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

2. Analiza potencjatu kapitatu ludzkiego i rynku pracy

Potencjat osobowy rynku pracy w Czestochowie zmniejsza sie — systematycznie spada liczba oséb w
wieku produkcyjnym przy wzroscie zapotrzebowania na pracownikéw. W latach 2016 — 2018 liczba
0s6b w wieku produkcyjnym zmalata o prawie 7 tys. osob tys. Wzrést i tak juz wysoki wspoétczynnik
obcigzenia demograficznego - na 100 oséb w wieku produkcyjnym ilos¢ oséb w wieku
nieprodukcyjnym w roku 2018 wynosita 71,2 podczas gdy w 2016r. wynosita jeszcze 65,6.

W sposdb naturalny i zwigzany ze wzrostem gospodarczym w ostatnich latach spadto bezrobocie
rejestrowane i w Czestochowie jest na dosc¢ niskim poziomie. W roku 2018 zarejestrowanych
bezrobotnych byto 4060, w tym 2237 kobiet, co stanowito jednak 55,1% bezrobotnych w miescie w
tym czasie. Stopa bezrobocia rejestrowanego (stosunek bezrobotnych do oséb w wieku
produkcyjnym) wynosita dla Czestochowy na koniec 2018 r. 3,1% i byta nizsza niz $rednia krajowa
wynoszgca w tym czasie 5,8%. Stopa bezrobocia wsrdd kobiet w Czestochowie jest niewiele wyzsza
niz wéréd mezczyzn i réwniez jest ponizej sredniej krajowe;.
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Wybrane dane charakteryzujgce potencjat rynku pracy Czestochowy przedstawiono ponizej w tabeli 2.

Tab. 2. Wybrane dane statystyczne - Rynek pracy 2016 2017 2018
Ludnos$¢ w wieku produkcyjnym (15-59 I. / 15-64 1.) 136 587 133 191 129 859
60,4% 59,4% 58,4%
w tym kobiety 67 402 65 557 63 837
49,3% 49,2% 49,2%
Ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym 89638,0 911850 92433,0
przedprodukcyjny (0-17 I.) 34212,0 34146,0 33945,0
poprodukcyjny (k > 60, m > 65) 55426,0 57039,0 58488,0
Wsp. obcigzenia demograficznego (nieprod./produkc.) 65,6 68,5 71,2
Liczba bezrobotnych (na koniec roku) 6 766 4967 4060
w tym kobiety 3593 2713 2237
53,1% 54,6% 55,1%
Stopa bezrobocia rejestrowanego 5,0% 3,7% 3,1%
w tym dla kobiet 5,3% 4,1% 3,5%

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

3. Diagnoza potencjatu gospodarczego miasta

3.1. Struktura przedsiebiorstw

Kluczowym elementem potencjatu ekonomicznego miast jest szeroko rozumiana aktywnosé
gospodarcza charakteryzujgca sie miedzy innymi liczebnoscig i wielko$cig podmiotéw gospodarczych,
zmiang tych czynnikow, strukturg wtasnosciowg (kapitatowg) czy tez liczebnoscig dziatalnosci
gospodarczej na 1000 mieszkarncow co swiadczy o przedsiebiorczosci mieszkanicow.

Wg ilosci zarejestrowanych podmiotéw w rejestrze Regon na 100 mieszkancow (tabela 3) Czestochowa
plasuje sie wyzej od Sredniej krajowej i wojewddzkiej, co swiadczy o dos¢ wysokim stopniu rozwoju
gospodarczego miasta.

Tab. 3. Podmioty gosp. w rej. REGON na 1000 m. 2016 2017 2018
Polska 110 112 114
woj. $laskie 102 103 104
Powiat/Gmina Czestochowa 118 119 118
Osoby fizyczne prow. dz. gosp. na 1000 mieszk. 84 84 86

71% 70,6% 72,9%

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

W strukturze przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie Czestochowy wg kryterium formy prawno-
organizacyjnej dominuje sektor prywatny (96,8% w r. 2018) w tym przedsiebiorstwa oséb fizycznych:
dziatalno$¢ gospodarcza i spotki cywilne (razem 72,6% w r. 2018). Liczebnos¢ spétek prawa handlowego
spadfa i w 2018 r. wynosita 3454, co stanowito 13,2% podmiotow zarejestrowanym w rejestrze REGON
w tym czasie.

Generalnie ilo$¢ zarejestrowanych podmiotéw, zardwno w sektorze prywatnym jak i publicznym,
utrzymuje sie na réwnym poziomie.
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Wybrane dane charakteryzujgce strukture przedsiebiorstw Czestochowy przedstawiono w tabeli 4.

Tab. 4. Gospodarka - struktura 2016 2017 2018 ui?i:ls%
Podmioty gospodarcze w rejestrze REGON ogdtem 26 671 26 707 26 314 100,0%
Sektor publiczny ogétem 584 561 559 2,1%
w tym: panstwowe i samorzadowe jedn. prawa budzet. 280 252 255 1,0%
spotki handlowe 24 26 19 0,1%
Sektor prywatny ogdétem 25900 25933 25 475 96,8%
w tym: osoby fizyczne prow. dziat. gosp. 19 085 18 909 19 106 72,6%
spotki handlowe 3761 3982 3435 13,1%
spotdzielnie 78 78 45 0,2%
stowarzyszenia, fundacje 930 969 902 3,4%

Zrédto: Opracowanie wtasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

Wg kryterium wielkos$ci wystepuje wyrazna dominacja firm z sektora mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw (MSP) - firmy te stanowia az 99,9% wszystkich firm dziatajgcych na terenie
Czestochowy. Bardzo mato jest firm Sredniej wielkosci (0,6%) oraz firm duzych, o zatrudnieniu
powyzej 250 0sdb (0,1%). Wsrdd firm duzych jest 5 o zatrudnieniu powyzej 1 tys. oséb

Wybrane dane przedstawiono w tabeli 5.

2018
Tab. 5. Podmioty gosp. wg wielkosci 2016 2017 2018 udziat %
zatrudnienie 0 - 9 0s6b 25323 25 369 25048 95,2%
zatrudnienie 10 - 49 oséb 1089 1083 1020 3,9%
zatrudnienie 50 - 249 oséb 221 218 210 0,8%
pow. 250 oséb 38 37 36 0,1%

Ogétem 26 671 26 707 26314 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

Na terenie Czestochowy przewazajg firmy o profilu handlowo-ustugowym, przy czym najwiecej tego
typu firm zajmuje sie handlem hurtowym i detalicznym. Pozostate widoczne branze to przetwérstwo
przemystowe, budownictwo, transport i gospodarka magazynowa, opieka zdrowotna. Istotng liczbe
stanowig firmy zwigzane z dziatalnoscig profesjonalng dziatalnoscig ustugowa, w szczegdlnosci
naukowo-techniczng, prawnicza, ksiegowo-podatkowa i inzynieryjno-architektoniczng (facznie 14,9%)
czy obstugg rynku nieruchomosci (4,8%).

Wybrane dane w tym zakresie przedstawiono w tabeli 6.

2018
Tab. 6. Podmioty wg rodzaju dziatalnosci (Sekcje PKD) 2016 2017 2018 udziat%
A — Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 217 228 233 0,9%
B — Gérnictwo i wydobywanie 22 18 19 0,1%
C — Przetwodrstwo przemystowe 3528 3444 3279 12,5%
D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie el., gaz., pare wod. 38 39 44 0,2%
E — Dostawa wody; gospod. $ciekami i odpadami 76 82 81 0,3%
F — Budownictwo 2215 2214 2160 8,2%
G — Handel hurtowy i detaliczny i naprawy 7537 7376 7003 26,6%
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G.45 - Handel pojazdami samoch.; naprawa pojazdéw sam. 900 923 924 3,5%
G.46 - Handel hurtowy (bez. poj. sam.) 2 400 2 404 2151 8,2%
G.47 - Handel detaliczny (bez. poj. sam.) 4237 4049 3928 14,9%
H — Transport i gospodarka magazynowa 1395 1425 1527 5,8%
H.49 - Transport lagdowy 1193 1233 1328 5,0%
| — Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ust. gastronom. 585 586 594 2,3%
J —Informacja i komunikacja 674 702 762 2,9%
K — Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 947 925 901 3,4%
L — Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 1196 1216 1255 4,8%
M — Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 2675 2780 2777 10,6%
M.69 - Dziatano$¢ prawnicza, ksiegowa 867 907 890 3,4%
M.71 - Architektura i inzynieria 627 637 619 2,4%
N — Dziataln. w zakr. ustug administrowania i dziat. wspierajaca 643 652 671 2,5%
O — Administracja publ. i obrona narod.; zabezpieczenia spot. 49 49 418 0,2%
P — Edukacja 914 897 911 3,5%
Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 1667 1690 1744 6,6%
R — Dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 429 442 426 1,6%
SiT— Pozostata dziat. ustugowa, Gospodarstwa dom. zatr. prac. 1789 1844 1744 6,6%

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

Liczebnos¢ podmiotéw gospodarczych w Czestochowie niewiele sie zmienia — bilans nowo
zarejestrowanych i wyrejestrowanych podmiotéw za ostatnie trzy lata jest waha sie z niewielkim
odchyleniem. Najwiekszg zmienno$¢ odnotowuje sie w obszarze rejestrowania i wyrejestrowywania
dziatalnosci gospodarczej — ok. 78% rejestrowanych lub wyrejestrowywanych firm w ciggu roku.
Ewenementem w 2018 r. byta duza liczba wyrejestrowanych spétek prawa handlowego co byta
zwigzane z porzgdkowaniem rejestrow.

Dane w tym zakresie przedstawia tabela 7.

Tab. 7. Podmioty zarejestrowane i wyrejestrowane 2016 2017 2018 3 lata
Podmioty nowo zarejestrowane ogdtem 2174 2170 2173 6517
Podmioty wyrejestrowane ogotem 2130 2048 2507 6 685
Saldo 44 122 -334 -168

wtym: nowo zarejestr. osoby fiz. prow. dziat. gosp. 1702 1710 1708 5120
wyrejestrowane osoby fiz. prow. dziat. gosp. 1991 1819 1439 5249

Saldo  -289 -109 269 -129

wtym: nowo zarejestr. spétki handlowe 11 12 16 39
wyrejestrowane spotki handlowe 35 65 770 870

Saldo -24 -53 -754 -831

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS, Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.qov.pl/BDL/start
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3.2. Charakterystyka gospodarcza miasta

Czestochowa jest gtéwnym os$rodkiem Czestochowskiego Okregu Przemystowego, trzeciego co do
wielko$ci w wojewddztwie slgskim. Stanowi on przedtuzenie Gornoslaskiego Okregu Przemystowego,
jesli chodzi o zaopatrzenie w energie, surowce, paliwa oraz rynki zbytu.

Od sredniowiecza rozwijat sie tu przemyst metalowy, dzieki licznemu wystepowaniu rud zelaza, dlatego
najwazniejszymi zaktadami przemystowymi na terenie Czestochowy sg zaktady skupione na przemysle
metalurgicznym i metalowym, obecnie wspétpracujgcym z przemystem motoryzacyjnym, ktéry w
miescie ma tez swoje zakfady. Silnie reprezentowang branzg jest hutnictwo i produkcja szkta, rowniez
nawigzujgca do wczesniejszych tradycji. Swoich istotnych dla obrazu przemystowego miasta ma
rowniez branza celulozowo-papiernicza.

Do najwiekszych i najbardziej znanych zaktadéw przemystowych na terenie miasta naleza:

ISD Huta Czestochowa Sp. z 0.0.- huta stali, jedna z najwiekszych w Polsce, obecnie w
upadtosci?

TRW Automotive — oddziat amerykanskiego koncernu, producent systemoéw bezpieczerstwa
do samochodéw,

Brembo Poland Sp. z 0.0. - elementy uktadéw hamulcowych, nalezy do witoskiej grupy Brembo

CSF Poland Sp. z 0.0. z grupy Cooper Standard - producent m. in. przewoddw, systemow
antywibracyjnych i uszczelek do samochodéw,

CGR Polska Sp. z 0.0. - podzespoty motoryzacyjne, wchodzi w sktad francuskiego koncernu CGR
International

Koksownia Czestochowa Nowa — zakfad koksowniczy, dawniej czes¢ Huty Czestochowa,
Odlewnia Zeliwa Wulkan SA — odlewy metalowe dla przemystu motoryzacyjnego,

Guardian Czestochowa — produkcja szkta typu float i szkta powlekanego, zakfad
amerykanskiego koncernu Guardian Glass,

Stoelzle Czestochowa Sp. z 0.0. - huty szkfa,

Metalplast Czestochowa Sp. z 0.0. — producent oku¢ i elementdw metalowych dla
budownictywa,

ViperPrint - jedna z najwiekszych drukarni internetowych w Polsce,
Dospel — producent systemdéw wentylacji,

Bud-Trans — firma budowlana i transportowa.

Oprécz przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugowych w Czestochowie, jak w innych miastach
funkcjonuja duze sieci handlowe ze swoimi hipermarketami zlokalizowanymi w centrach na obrzezach
i w centrum miasta.

2 Huta od korca lat 90 boryka sie z problemami ekonomicznymi, w 2005 r. hute przejat ukraifiski Zwigzek
Przemystowy Donbasu (Industrialnyj Sojuz Donbasa) ale w maju 2019 r. huta zaprzestata produkcji i we wrzesniu Sad
Rejonowy w Czestochowie ogtosit jej upadtos¢ a syndyk wydzierzawit hute na 12 miesiecy Sunningwell International
Polska sp. z 0.0., ktéry 30 wrzesnia wznowit produkcje; w kwietnia 2020 r. sad gospodarczy zatwierdzit warunki
sprzedazy majatku huty
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3.3. Charakterystyka sektora MSP w Gminie miejskiej Czestochowa.

Majac na uwadze coraz wieksze problemy z pozyskaniem duzego inwestora Czestochowa, dzieki
zaczyna stawia¢ na mikro-, mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP). To one, dzieki swej liczebnosci i
mocnemu lokalnemu osadzeniu s3 w sumie najwiekszym pracodawca w miescie i czesto liderami
innowacji i technologii.

Przedsiebiorstwa zaliczane do kategorii MSP to:
o mikroprzedsiebiorstwa — firmy zatrudniajgce do 9 oséb a ich roczny obrét nie jest wyzszy niz
2 miliony euro,
e mate przedsiebiorstwa — zatrudniajgce nie wiecej niz 50 pracownikéw a ich obrét roczny nie
jest wyzszy od 10 miliondw euro,
e Srednie przedsiebiorstwa - firmy zatrudniajgce od 50 do 250 pracownikdéw z rocznym obrotem
nie wyzszym niz 50 miliondw euro a catkowity bilans musi by¢é mniejszy niz 43 min euro?.

W Czestochowie jest kilka przedsiebiorstw o zatrudnieniu powyzej 250 oséb (najwieksze to zwigzane z
branza metalurgiczng, wytopu szkta i motoryzacyjna) a MSP stanowig 99,9% wszystkich
przedsiebiorstw miescie. W ich strukturze dominujg mikro-przedsiebiorstwa (95,2% w tej kategorii).
Firmy te wybierajg proste formy dziatalnosci jakimi sg przede wszystkim jednoosobowa dziatalnos$¢
gospodarcza lub spdtka cywilna (wystarczy wpis do CEIDG) i typowe rodzaje biznesu jak handel i ustugi.

Pomimo ich liczebnosci mikro-przedsiebiorstwa nie stanowig o obrazie gospodarczym miasta.
Wyrdznia je jednak kilka waznych elementéw:
e szybciej reagujg na potrzeby rynku i tatwo dostosowujg sie do zmieniajgcych sie warunkow,
e  potrafig szybko stworzy¢ nowe miejsca pracy tworzac stanowiska pracy cechujgce sie niskimi
kosztami,
e ich ustugi i produkty sg czesto bardzo indywidualne (globalne korporacje nie dostarczg takich
produktéw o oczekiwanej przez klienta jakosci),
o wtascicieli mikro-przedsiebiorstw cechuje zazwyczaj twdércze myslenie, niezaleznos¢ i
gotowos¢ do podejmowania ryzyka niz zarzadzajgcych firmami wiekszymi,
e  wprawdzie najczesciej prowadzg dziatalnos¢ handlowo-ustugowa, ale wystepujg praktycznie w
kazdym dziale gospodarki miasta.

3.4. Klimat dla rozwoju przedsiebiorczosci w miescie
3.4.1. Polityka gospodarcza miasta

Stymulacja rozwoju gospodarczego oraz promowanie dziatan, ktére w efekcie majg przyczynic¢ sie do
zrbwnowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego Miasta w perspektywie najblizszych kilkunastu
lat, to jedne z priorytetowych celdéw wtadz samorzagdowych Czestochowie. Aby skutecznie dazy¢ do
realizacji tych zamierzen w uchwata Nr 435.XXXI1.2016 z dnia 1 grudnia 2016 r. Rada Miasta
Czestochowy przyjeta Strategie Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+ (dalej: Strategia)®.

W Strategii dokonano przeglagdu wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan rozwojowych oraz
efektow z realizacji wczesniej opracowanych strategii do roku 2010 i do roku 2025. Whnioski z analizy

3 Zatacznik nr | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.
4 https://bip.czestochowa.pl/uchwala/1153153/uchwala-nr-435-xxxii-2016
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tych elementéw staty sie podstawg dla sformutowania na nowa wizji rozwoju Czestochowy po roku
2030, wg ktdrej Czestochowa ma byé>:

Miastem przyjaznym dla mieszkancow, oferujgcym wysokq jakosc Zycia rozumiang nie

tylko jako materialne warunki zycia, zdrowie, edukacje, aktywnosc¢ ekonomiczngq i kulturalng,
czas wolny i relacje spotfeczne, osobiste bezpieczeristwo, jakosc infrastruktury, srodowiska
przyrodniczego, lecz takze dobrobyt subiektywny, rozumiany jako satysfakcja, jakq czerpig
ludzie z réznych aspektow Zycia jako catosci, samopoczucie psychiczne i odczuwane stany
emocjonalne.

Miastem konkurencyjnym w skali ponadregionalnej, atrakcyjnym dla przedsiebiorcéw,

jako miejsce lokowania i prowadzenia biznesu; miastem nowoczesnym, dysponujgcym dobrze
wyksztatconymi zasobami pracownikdw, tworzgcym state wiezy kooperacji miedzy naukgq

a przedsiebiorczosciq.

Miastem spojnym spotecznie, ekonomicznie i przestrzenie, chronigcym bioréznorodnosc,
rewitalizujgcym najbardziej zdegradowane obszary, obstugiwanym przez efektywny transport
publiczny. Miastem otwartym i dostepnym, rozwijajgcym sie w sposob zrownowazony

w kierunku miast zwartych przestrzennie, ale jednoczesnie niepozbawionych dobrze
zorganizowanych przestrzeni publicznych i terendw zieleni.

Miastem sprawnie zarzgdzanym w sposob skuteczny, efektywny i partnerski, poprzez coraz
bardziej zintegrowane dziatania obejmujgce cate miejskie obszary funkcjonalne oraz aktywng
wspotprace z mieszkaricami. Miastem w widoczny sposob ograniczajgcym zuzycie zasobow,
w tym zwtaszcza paliw, energii, wody i coraz lepiej przygotowujgcym sie do skutkéw zmian
klimatu.

Miastem z Jasnq Gorg, dumnym z tradycji otwartosci i goscinnosci, tworzqgcym mozliwie
najlepsze warunki przybywajgcym tu od stuleci pielgrzymom, pamietajgcym o symbolicznym
znaczeniu ,,duchowej Stolicy Polski”, centrum pielgrzymkowym chrzescijanskiego swiata.

D3azac do realizacji takiej wizji Czestochowy, wtadze samorzagdowe bedg kierowaty sie zasadami:

e zroéwnowazonego rozwoju — oznaczajgcego dazenie do poprawy jakosci zycia mieszkancow,
trwatego rozwoju gospodarki oraz odpowiedzialnego korzystania z zasobdéw srodowiska przy
uwzglednieniu skutkdw ekonomicznych, spotecznych i sSrodowiskowych dla obecnych i
przysztych pokolen;

e inteligentnego rozwoju — oznaczajacego tworcze, kreatywne podejscie do problemoéw,
wdrazanie innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych i technologicznych w gospodarce
miejskiej oraz wykorzystywanie nowoczesnych technik przetwarzania danych przy realizacji
ustug publicznych;

e pomochniczosci — polegajacej na rozwigzywaniu lokalnych problemdéw u Zrédta. Oznacza to
delegowanie wykonania poszczegdlnych zadan lokalnym wspdlnotom, organizacjom
pozarzagdowym oraz przedsiebiorcom, jesli sg w stanie je zrealizowaé, oraz wsparcia tych
dziedzin, w ktdérych instytucje nizszego rzedu nie sg w stanie poradzi¢ sobie same. Oznacza to
takze dziatanie poprzez partnerstwa publiczno-prywatne i publicznospoteczne;

e skutecznosci i gospodarnosci — oznaczajgcej dgzenie do maksymalizacji efektéw dziatan przy
minimalizacji naktadéw. Miasto powinno stale poprawiaé¢ skutecznos¢, odpowiedzialnie
gospodarujgc ograniczonymi zasobami;

5 Strategia, str. 96
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e koncentracji dziatan — polegajgcej na skupieniu dziatan na najwazniejszych wyzwaniach w
konkretnej przestrzeni Miasta.

Strategia ogniskuje aktywnosc i wysitek samorzadu i spotecznosci w czterech obszarach:
A. Przestrzen
B. Praca
C. Spoteczenstwo
D. Centrum

W kazdym z tych obszaréw okreslono odpowiednie cele strategiczne.

Bezposrednio z rozwojem gospodarczym miasta zwigzany jest obszar B. Praca. Dla tego obszaru cele
strategiczne zawarte w Strategii s nastepujace:

B.1 Zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej poprzez przygotowanie odpowiednich terendéw
inwestycyjnych i wprowadzanie zachet materialnych dla inwestorow.

B.2 Wsparcie matych i srednich przedsiebiorstw, w sposéb promujacy lokalne produkty i ustugi,
chronigcy unikalne, lokalne specjalizacje i technologie.

B.3 Rozwdj edukacji zawodowej.
B.4 Wspieranie wspotpracy przedsiebiorcéw z wyzszymi uczelniami.
B.5 Aktywna ochrona podstawowych praw pracowniczych.

Koordynacja i wdrozeniem Strategii oraz wynikajgcych z niej programodw sektorowych zajmuje sie
powotany przez Prezydenta Miasta staty Zespot ds. wdrazania i realizacji Strategii i dziedzinowych
programow rozwoju miasta.

Ocena procesu wdrazania i realizacji Strategii zajmuje sie powotany przez Prezydenta Miasta, przy
wspotpracy z Radg Miasta Czestochowy, Zespdt ds. monitorowania i ewaluacji Strategii Rozwoju
Miasta. W skfad zespotu wchodzg przedstawiciele Rady Miasta, rad dzielnic, Miejskiej Rady Seniordw,
Mtodziezowej Rady Miasta, reprezentanci sSrodowiska akademickiego, Srodowiska przedsiebiorcow,
zwigzkéw zawodowych oraz innych organizacji pozarzadowych i srodowisk taczagcych mieszkancow
Czestochowy.

Ponadto Zarzagdzeniem Prezydenta Miasta Czestochowy (Nr 683.2019) z dnia 6 grudnia 2019 r.
powotano nowy sktad Rady do spraw Zréwnowazonego Rozwoju Miasta Czestochowy (Rada dziata
od V.2011 r.). Rada jest kolegialnym ciatem doradczym opiniujgcym najwazniejsze projekty
i przedsiewziecia dotyczace rozwoju gospodarczego Czestochowy i regionu, ktére prowadzg do
rewitalizacji Miasta. Do gtéwnych zadan Rady nalezy m.in. inspirowanie instytucji naukowych oraz
przedsiebiorcéw do opracowywania i realizacji programéw stuzgcych zréownowazonemu rozwojowi
gospodarki energetycznej, budownictwa, komunikacji i ekologii; udzielanie Prezydentowi Miasta -
w interesie spotecznosci lokalnej i podmiotdw gospodarczych - wsparcia przy wypracowywaniu
kompromisowych rozwigzan pomiedzy normatywnymi regulacjami gminy miasta Czestochowy
a regulacjami rynku energii. Do zadan Rady nalezy réwniez wspieranie dziatan przy aktualizacji
strategicznych opracowan i dokumentéw, a w szczegdlnosci Systemu Zarzadzania Energig
i Srodowiskiem Miasta Czestochowy, Strategii Rozwoju Miasta Czestochowy, Wieloletniej Prognozy
Finansowe] i Wieloletniego Planu Inwestycyjnego Miasta Czestochowy Rada otrzymuje takze
mozliwo$¢ opiniowania decyzji o przystepowaniu Miasta do duzych projektéw realizowanych ramach
regionalnych programdw operacyjnych.
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3.4.2. Charakterystyka instytucji otoczenia biznesu i ocena ich aktywnosci

We wspétczesnych regionalnych i lokalnych systemach spoteczno-gospodarczych uksztattowane
srodowisko otoczenia biznesowego jest istotnym czynnikiem jego rozwoju. Instytucje Otoczenia
Biznesu to podmioty wypetniajgce luke miedzy mechanizmami rynkowymi a dziatami administracji
publicznej kierowanymi do gospodarki lokalnej. Sg to najczesciej organizacje dziatajgce non-profit a
ich podstawowym celem jest przyspieszanie rozwoju przedsiebiorstw. Dziatajg najczesciej w formie
stowarzyszenia, fundacji badz spétek, w tym spétek z udziatem Skarbu Paristwa lub samorzadu
lokalnego. Instytucje otoczenia biznesu majg wptyw na atrakcyjnos¢ inwestycyjng regionu, na poziom
jego konkurencyjnosci a przez relacje innowacja—przemyst przyczyniaja sie do rozwoju przemystu
wysokiej technologii i rozwoju innowacyjnosci gospodarki regionu, w tym do ksztattowania sie
gospodarki opartej na wiedzy. Instytucje te réwniez bezposrednio wspierajg dziatalno$é gospodarcza
w szczegdlnosci matych i Srednich przedsiebiorstw, Swiadczgc pomoc informacyjng, doradczg i
szkoleniowg (osrodki szkoleniowo-doradcze), a takze finansowg (fundusze pozyczkowe

i poreczeniowe) dla prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza. Biorgc aktywny udziat w sieciach
powigzan sfery nauki i praktyki gospodarczej, umozliwiajg ksztattowanie sie nowoczesnej gospodarki
regionu czy miasta.

Wsrdd instytucji o najwiekszej aktywnosci i znaczeniu dla rozwoju przedsiebiorczo$ci wymienic nalezy
Agencje Rozwoju Regionalnego, Fundusze Pozyczkowe, Inkubatory Przedsiebiorczosci i Parki
Technologiczno-Przemystowe, Klastry a takze sieé¢ Enterprise Europe Network (EEN)®.

W Czestochowie dziata lub obejmuje ten teren swoim zasiegiem dziatania kilka instytucji otoczenia
biznesu wspierajacych w rozwoju lokalne przedsiebiorstwa, w szczegélnoéci firmy z sektora MSP.
Aktywnos$¢ w tym zakresie w duzej mierze opiera sie na aktywnosci Agencji Rozwoju Regionalnego w
Czestochowie, Katowickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej oraz Czestochowskim Parku
Przemystowym. Aktywnie funkcjonuje Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa w Czestochowie oraz
trzy klastry przemystowe: Czestochowski Klaster Komunalny Aglomeracja, Klaster Przetwdrstwa
Polimerdw Plastosfera oraz Regionalny Czestochowski Klaster Budownictwa i Infrastruktury Budosfera.

Wykaz takich instytucji przedstawiono w tabeli 8.

6 Najwieksza na $wiecie sie¢ wsparcia dla MSP w ich miedzynarodowym rozwoju, dziata w ponad 60 krajach, w Polsce
jest 35 osrodkéw. Dzieki finansowana z funduszy KE i PARP ustugi wsparcia EEN dla MSP s3 bezptatne i obejmuja
pomoc w poszukiwaniu zagranicznych partnerow handlowych, szkolenie przedsiebiorcéw w zakresie prowadzenia
dziatalnosci na miedzynarodowych rynkach, zindywidualizowane doradztwo eksperckie dla przedsiebiorcow
w zakresie biznesowym i prawnym, audyt i pomoc w ochronie wtasnosci intelektualnej przedsiebiorcéw, pomoc
w znalezieniu finansowania rozwoju na miedzynarodowych rynkach, zaréwno w postaci funduszy pomocowych jak
i kapitatu rozwojowego typu Business Angels czy Venture Capital.
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Tab. 8. Instytucje otoczenia biznesu - Czestochowa

Agencje Rozwoju
Regionalnego

Agencja Rozwoju Regionalnego
w Czestochowie S.A.

http://www.arr.czestochowa.pl/

Izby gospodarcze

Regionalna lzba Przemystowo -
Handlowa w Czestochowie

http://www.riph.czest.pl/

Cechy rzemiost

Cech Rzemiost Réznych i
Przedsiebiorczosci

https://cirzem.pl/

Klastry

- Czestochowski Klaster
Komunalny Aglomeracja (przy RIP-
H)

- Klaster Przetworstwa Polimerow
Plastosfera

- Regionalny Czestochowski
Klaster Budownictwa i
Infrastruktury Budosfera (przy
RIP-H)

http://plastosfera.pl/

Towarzystwa

Slaskie Towarzystwo
Marketingowe

http://www.marketingsilesia.pl/

Enterprise Europe
Network (EEN)

EEN przy Gérnoslaskiej Agencji
Przedsiebiorczosci i Rozwoju
Sp. zo.o.

https://gapr.pl/oferta/projekty-
unijne/aktualne-projekty-
unijne/enterprise-europe-network/

Fundusze pozyczkowe

- Agencja Rozwoju Regionalnego
w Czestochowie S.A.

- Regionalny Fundusz
Gospodarczy S.A.

http://www.arr.czestochowa.pl/

http://www.rfgsa.pl/

Parki technologiczne /

Czestochowski Park Przemystowo-

https://www.arr.czestochowa.pl/cz

przemystowe / SSE / Technologiczny (zarzadza ARR) estochowski-park-przemyslowo-
technologiczny
Samorzad -Gmina Miasto Czestochowa http://www.czestochowa.pl/page/

-Powiat czestochowski + Gminy

https://www.czestochowa.powiat.

ol/

Uczelnie wyisze

-Uniwersytet Humanistyczno-
Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w
Czestochowie

-Politechnika Czestochowska

-Wyzsza Szkota Zarzadzania

http://www.ujd.edu.pl/

https://www.pcz.pl/

http://www.wsz.edu.pl/
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Publiczne stuzby Powiatowy Urzad Pracy w https://czestochowa.praca.gov.pl/
zatrudnienia Czestochowie
Inn (lokalne /regionalne) - Zwigzek Przedsiebiorcow i http://zpp.czest.pl/

Pracodawcéw - Czestochowa

- Oddziat Slaski Inicjatywy Firm https://slaskie.firmyrodzinne.pl/
Rodzinnych

_ . https://www.bcc.org.pl/loze-
- Loza Czgstochowska Business regionalne/loza-czestochowska/
Centre Club

http://www.rop.bigduo.pl/wydarze
- Regionalna Organizacja nia.html

Pracodawcéw w Czestochowie

4. Wstepne wnioski z diagnozy spoteczno-gospodarczej

Potencjat osobowy czestochowskiego rynku pracy zmniejsza sie - spada liczba oséb w wieku
produkcyjnym wraz z powolnym ale systematycznym zmniejszaniem sie populacji miasta. Jednoczes$nie
spoteczenstwo starzeje sie — wzrasta liczba oséb w wieku poprodukcyjnym. Zmniejszanie sie zasobdéw
pracy generuje wieksze koszty utrzymania grup niepracujgcych (m.in. wzrost kosztow ustug
medycznych i opiekunczych dla senioréw), co istotnie hamuje wzrost gospodarczy.

W sposdb naturalny i zwigzany ze wzrostem gospodarczym w ostatnich latach spadto w Czestochowie
bezrobocie rejestrowane i w zwigzku z tym, ze Czestochowa jest osrodkiem gospodarczym o dosc
duzym zageszczeniu przedsiebiorstw to ich zapotrzebowanie na pracownikéw skutkowato tym, ze
bezrobocie w Czestochowie jest wyraznie nizsze niz srednia krajowa - na koniec 2018 r. stopa
bezrobocia w Czestochowie wynosifa tylko 3,1%. Stopa bezrobocia wéréd kobiet w Czestochowie jest
nieco wyzsza niz wérdd mezczyzn i rdwniez jest ponizej sredniej krajowej. Taka sytuacja powoduje
niedobdér pracownikéw na czestochowskim rynku pracy.

W Czestochowie, podobnie jak w catym kraju i w Unii Europejskiej, zdecydowanie najliczniejszym
sektorem jest sektor MSP - przedsiebiorstw tych jest ponad 99%. W strukturze MSP
w Czestochowie dominujg mikro-przedsiebiorstwa (95,2% w tej kategorii), ktére najczesciej wybieraja
proste formy dziatalnosci (dziatalno$¢ gospodarcza, spotka cywilna) i typowe rodzaje biznesu: handel
i ustugi.

Pomimo tego, ze najliczniejsza grupe przedsiebiorstw stanowig przedsiebiorstwa z grupy MSP to nadal
w obrazie gospodarczym miasta duzg role zaznaczajg duze przedsiebiorstwa zwigzane przemystem
metalurgicznym, szklarskim czy motoryzacyjnym. Miasto przywigzuje szczegdlne znaczenie, jak
zapisano w Strategii rozwoju, do rozwoju innowacyjnych matych i $rednich przedsiebiorstwa,
zlokalizowanych na czestochowskim obszarze Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej oraz w
Czestochowskim Parku Przemystowym.

Miasto kontynuuje polityke tworzenie klimatu dla rozwoju przedsiebiorczosci nakreslong juz w we
wczesniejszych swoich strategiach rozwojowych. Kwestia ta jest tez jednym z elementéw
zharmonizowanego rozwoju spoteczno-gospodarczego opisanego w Strategii Rozwoju Miasta
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Czestochowa 2030+. Wyraznie przejawia sie to celach strategicznych zwigzanych z jednym z czterech
obszaréw priorytetowych, tj. w obszarze ,Praca”. Cele zwigzane z tym obszarem ktadg nacisk na:

e zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej poprzez przygotowanie odpowiednich terendw
inwestycyjnych i wprowadzanie zachet materialnych dla inwestordw,

e wsparcie matych i srednich przedsiebiorstw, w sposdb promujacy lokalne produkty i ustugi,
chronigcy unikalne, lokalne specjalizacje i technologie,

e rozwdj edukacji zawodowej i wspieranie wspotpracy przedsiebiorcéw z wyzszymi uczelniami,

e  aktywng ochrona podstawowych praw pracowniczych.

Wazna role odgrywajg instytucje otroczenia biznesu dziatajgce w miescie i w regionie, wsréd ktérych
duzg aktywnoscig cechujg sie Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Czestochowie i oraz Regionalna
Izba Przemystowo-Handlowa wraz z klastrami przy niej skupionymi. Potencjat instytucji otoczenia
biznesu nie jest jednak wykorzystywany wystarczajgco, w szczegélnosci potencjat sieci Enterprise
Europe Network, wspierajacej innowacyjne MSP w miedzynarodowym rozwoju.

Wsrdd przedsiebiorcow w Czestochowie liczng grupe stanowia firmy rodzinne. Uwzgledniajgc wyniki
badan przeprowadzonych dla potrzeb projektu ,Firmy rodzinne”, realizowanego wspélnie przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) i stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych (IFR)7, mozna
poprzez analogie oszacowad, ze firm rodzinnych w Czestochowie jest ponad 1/3 wsrdéd firm
zaliczanych do kategorii MSP (pomijajac firmy jednoosobowe).

7 Firma w rodzinie czy rodzina w firmie, Metodologia wsparcia firm rodzinnych w Polsce, PARP, 2012
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Ill. Analiza strategiczna miasta z wykorzystaniem narzedzi i ankiet
Zwigzku Miast Polskich

1. Ocena potencjafu spoteczno-ekonomicznego Czestochowy w oparciu o metodyke
i narzedzie Monitor Rozwoju Lokalnego (MRL)

1.1. Opis narzedzia i metody oceny syntetycznej.

Zwigzek Miast Polskich przygotowat w ramach Systemu Analiz Samorzagdowych Monitor Rozwoju
Lokalnego (MRL). Jest to narzedzie pozwalajgce na syntetyczng ocene potencjatu spoteczno-
ekonomicznego gminy w czasie i w relacji do innych gmin o podobnej funkcji w strukturze osiedlenczej
kraju wsréd ustalonych grup poréwnawczych. Wydzielenie grup poréwnawczych dokonano na
podstawie opracowania zrealizowanego w Komitecie Przestrzennego Zagospodarowania Kraju Polskiej
Akademii Nauk przez profesoréw Przemystawa Sleszyriskiego i Tomasza Komornickiego®.

Monitor Rozwoju Lokalnego bedac narzedziem do analiz, stuzy do przygotowania diagnozy stanu
gminy, rozpoznania i oceny mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen pomocnych do analizy SWOT.
Moze by¢ zatem wykorzystywany jako narzedzie diagnostyczne przy przygotowaniu strategii, plandw,
programow i projektéw. Wykorzystuje wytgcznie oficjalne dane statystyczne. Ich zrédtem jest GUS lub
Ministerstwo Finansow. Dane zbierane sg dla wszystkich gmin w Polsce.

Gtéwnym punktem odniesienia analizy jest Srednia z grupy poréwnawczej, przyjeta jako wartosé
charakteryzujaca catg grupe jednostek o zblizonej charakterystyce funkcjonalnej i uwarunkowaniach
rozwojowych. Przedmiotem analizy (prezentacji) jest rdznica miedzy wartoscig wskaznika dla gminy
oraz Srednig wartoscig wskaznika w grupie pordwnawczej oraz odpowiednio - réznica miedzy
dynamikg zmian odnotowanych w gminie i w grupie pordwnawcze;j.

Wskazniki, dla uzyskania ich poréwnywalnosci, poddano standaryzacji. W tym celu: (1) obliczono
réznice miedzy wartoscig wskaznika dla badanej gminy oraz Srednig wartoscig wskaznika w grupie
porownawczej; (2) rdéznice tg podzielono przez odchylenie standardowe wartosci wskaznika w grupie
porownawczej. Wynik tej procedury pokazuje o ile wartos¢ wskaznika w badanej gminie rézni sie od
Sredniej, przy czym rdznica ta (in plus lub in minus) jest wyrazona jako krotnos¢ odchylenia
standardowego w grupie porownawcze]. Na przyktad: jesli nominalna wartos¢ wskaznika w gminie

X wynosi 10, srednia wartos¢ wskaznika w grupie poréwnawczej wynosi 8, zas odchylenie
standardowe w tej grupie rdwne jest 2, to wystandaryzowana wartos¢ wskaznika dla gminy X
wyniesie 1 (zgodnie ze wzorem: (10-8)/2 = 1). Bedzie to oznaczato, ze wynik uzyskany przez gmine X
jest wyzszy od sredniej w grupie poréwnawczej o warto$¢ odpowiadajgcg wielkosci jednego
odchylenia standardowego. Na wykresach MRL prezentowanych w uktadzie XY tak rozumiana
wystandaryzowana warto$¢ wskaznika za ostatni rok (2018) pokazywana jest na osi X°.

W Monitorze postugujemy sie rowniez standardowymi miarami obrazujagcymi dynamike zmian
wskaznika w czasie. W tym celu: (1) obliczamy réznice miedzy wartoscig wskaznika w gminie X w roku
n oraz roku n-4; (2) obliczamy réznice miedzy Srednig wartoscig wskaznika w grupie poréwnawczej w
roku n oraz roku n-4; (3) Wynik dziatania nr 2 odejmujemy od wyniku dziatania nr 1; (4) Wynik dziatania

8 p. Sleszyniski, T Komornicki, Klasyfikacja funkcjonalna gmin Polski na potrzeby monitoringu planowania
przestrzennego, Przeglad Geograficzny, 2016, 88, 4, s. 469-488
® Monitor Rozwoju Lokalnego, Instrukcja korzystania, https://www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego
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nr 3 dzielimy przez wartos¢ odchylenia standardowego wskaznika w grupie poréwnawczej w roku n.
Uzyskana w ten sposdb wartos¢ pokazuje réznice miedzy skalg zmian obserwowanych w badanej
gminie oraz w grupie poréwnawczej, wyrazong w jednostkach odchylenia standardowego wskaznika
w grupie pordwnawczej w roku n. Na przyktad: jesli w gminie X wartos¢ wskaznika w ostatnim roku
wzrosta w poréwnaniu z wartoscig z 2013 r. o 10 jednostek, a jednoczesnie Srednia w grupie
porownawczej wzrosta w tym okresie o 12 jednostek, to przy odchyleniu standardowym w tym roku
réwnym 2 wartos¢ wskaznika dynamiki zmian dla gminy X wyniesie -1 (zgodnie ze wzorem: (10-12)/2
=-1). Bedzie to oznaczato, ze cho¢ w ujeciu nominalnym sytuacja w gminie X poprawita sie, to w relacji
do grupy poréwnawczej pozycja gminy ulegta pogorszeniu, zas skala odnotowanej ujemnej dynamiki
odpowiada wielkosci 1 odchylenia standardowego wskaznika. Na wykresach MRL w uktadzie XY tak
rozumiana wystandaryzowana wartos$¢ wskaznika dynamiki zmian w okresie piecioletnim pokazywana
jest na osi Y.

Poszczegdlne wskazniki syntetyczne prezentowane sg w formie wykresdw w zestawieniach
tabelarycznych oraz w formie wykresu XY (inne wskazniki, w szczegdlnosci indywidualne sg
prezentowane w formie wykresow stupkowych).

Sposdb interpretacji prezentacji wskaznikdw syntetycznych przedstawiono ponizej.

Il éwiartka | éwiartka
- sytuacja gorsza niz Srednia w grupie - sytuacja lepsza niz srednia w grupie
poréwnawczej poréwnawczej
- poprawa sytuacji wzgledem zmiany sytuacji - poprawa sytuacji wzgledem zmiany sytuacji
W grupie porownawczej W grupie poréwnawczej

(wskaznik jest "gorszy" niz w grupie (wskaznik jest "lepszy" niz w grupie poréwnawczej
porownawczej i "goni" grupe poréwnawczg) i przewaga sie powieksza)

Il éwiartka
- sytuacja lepsza niz w Srednia w grupie
poréwnawczej
- pogorszenie sytuacji wzgledem zmiany sytuacji
W grupie porownawczej

IV éwiartka
- sytuacja gorsza niz Srednia w grupie
poréwnawczej
- pogorszenie sytuacji wzgledem zmiany sytuacji w
grupie poréwnawczej
(wskaznik jest "lepszy" niz w grupie porownawczej
lecz przewaga sie zmniejsza)

(wskaznik jest "gorszy" niz w grupie
poréwnawczeij

Przyktadowo, jezeli wskaznik syntetyczny dla jednego z obszaréw obszaru finanséw lokalnych dla
miasta A wynosi -0,16 ; 0,11 i znajduje sie w |l éwiartce (wg numeracji ¢wiartek przedstawionej na
powyzszej rycinie) to oznacza to, iz ten obszar jest w gorszej sytuacji niz srednio w grupie
porownawczej, jednak w ostatnich pieciu latach ulegt poprawie w stosunku do sredniej dla grupy
porédwnawczej — rozwijat sie szybciej niz w grupie poréwnawczej.

10

jow.
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1.2. Wskazniki syntetyczne wybranych obszaréw wg. metodyki MRL Zwigzku Miast Polskich

Do przedstawienia sytuacji spoteczno-ekonomicznej Czestochowy z punktu widzenia rozwoju
przedsiebiorczosci firm rodzinnych wybrano ogélny wskainik rozwoju oraz pie¢ wskaznikéw
syntetycznych dla poszczegdlnych obszaréw.

Obszar 1. Potencjat i konkurencyjnosc¢ lokalnej gospodarki.

Obszar 2. Rynek pracy i kwalifikacje sity roboczej.

Obszar 3. Sytuacja materialna mieszkancow.

Obszar 4. Stan finanséw lokalnych (zdolno$¢ finansowania rozwoju)

Obszar 9. Sytuacja demograficzna
Jako grupe poréwnawczg dla Czestochowy przyjeto miasta na prawach powiatu stanowigce rdzenie
miejskich obszaréw funkcjonalnych osrodkéw wojewdédzkich zgodnie z klasyfikacjg funkcjonalng
gmin Polski na potrzeby monitoringu planowania przestrzennego P Sleszyriskiego i T .Komornickiego
(tacznie 33 miasta).

Zestawienie tabelaryczne wskaznikéw syntetycznych dla tych obszaréw przedstawia tabela 9.

Tab. 9. Wskazniki syntetyczne wybranych obszaréw wg. metodyki MRL dla Czestochowy
x -wartosé

Obszar standaryzowana y - dynamika
0Ogolny wskazinik rozwoju -0,10 0,03

Obszar 1. Potencjat i konkurencyjno$é lokalnej gospodarki 0,03 0,09

Obszar 2. Rynek pracy i kwalifikacje sity roboczej 0,18 0,43

Obszar 3. Sytuacja materialna mieszkaricéw 0,45 0,05

Obszar 4. Stan fi.nanséw lokalnych (zdolnos¢ finansowania 0,03 0,01
rozwoju)

Obszar9. Sytuacja demograficzna -1,01 -0,26

Zrédto: Opracowanie wtasne na bazie danych z Systemu Analiz Samorzgdowych ZMP,
https://www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego

Wskazniki te umieszczone na wspdlnym wykresie pokazujg syntetyczny obraz Czestochowy w
zakresie sytuacji spoteczno-ekonomicznej zakresie istotnym dla rozwoju przedsiebiorczosci firm
rodzinnych.
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Czestochowa - wskazniki syntetyczne wg. MRL
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Z rozmieszczenia ww. wskaznikdw syntetycznych widag, ze sytuacja Czestochowie w zakresie ogdlnego
rozwoju miasta i w obszarach zwigzanych bezposrednio lub posrednio z gospodarka w poréwnaniu z
podobnymi miastami Polski (miasta na prawach powiatu) jest zréznicowana. Ogdlny wskaznik rozwoju
jest nieznacznie nizszy niz dla innych podobnych miast i wynosi -0,1, jednak dynamika jest dodatnia,
ale tylko na poziomie 0,03.

W poszczegdlnych obszarach odnoszacych sie do gospodarki mozna sytuacje w Czestochowie
scharakteryzowac nastepujaco:

e w obszarze ,Potencjat i konkurencyjnosé lokalnej gospodarki” oraz ,,Stan finaséow lokalnych
sytuacja” sytuacja Czestochowy jest zblizona do s$redniej sytuacji miast w grupie
porownawczej,

e w obszarze ,Sytuacja materialna mieszkancéw” sytuacja Czestochowy jest znaczaco lepsza
niz w grupie porownawczej, jednak w okresie pieciu lat (2014-2018) ulegta ona tylko
nieznacznej poprawie (o 0,05) wzgledem grupy poréwnawczej

e najwieksza poprawa w okresie 2014-2018 wzgledem grupy pordéwnawczej nastgpita w
obszarze ,,Rynek pracy i kwalifikacje sity roboczej” gdzie sytuacja jest lepsza niz srednio w
grupie poréwnawczej (0,18),

e najtrudnieksza sytuacja dotyczy obszaru ”Sytuacja demograficzna”, gdzie pozycja
Czestochowy jest nie tylko wyraZznie stabsza w pordownaniu ze S$rednig dla miast
poréwnawczych (-1,01), ale w okresie pieciu lat (2014-2018) ulegta dalszemu pogorszeniu w
stosunku do zmian w grupie poréwawczej (-0,26).
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2. Analiza ekspercka na podstawie narzedzia pn. Monitor Miast
2.1. Cel i opis badania

Dla analizy wykorzystano nowe narzedzia opracowane i wdrozone przez ekspertdw Zwigzku Miast
Polskich, przeznaczone do pogtebionej analizy sytuacji miast zrzeszonych w ZMP w oparciu o dane
statystyczne pochodzace nie tylko z GUS, ale takze z innych zrédet (system podatkowy (POLTAX) i ZUS).
Badanie polegato na przegladzie kluczowych wskaznikow generowanych przez Monitor Miast
(https://monitor.miasta.pl/) i ich eksperckiej analizie dla okreslenia silnych i stabych stron oraz szans i
zagrozen w kontekscie dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

—
> e @ (tps://monitormiastapl PR neoedFoa =

b o) zwiazex @ MINISTERSTWO
'ﬁ‘m}ém ) MIAST FUNDUSZY 1 POLITYKI
Norway grants \, «.J POLSKICH ¢y REGIONALNEJ

Narzedzie do analiz pogtebionych

KONFIGURACJA

PRACUJACY WEDHUG GRUP _. POKAZ WSKAZNIKI >

RYNEK PRACY

CZESTOCHOWA

2.2. Wyniki pobrane z Monitora Miast dla Czestochowy.

Obszar: Aktywnosé ekonomiczna mieszkancéw i podmiotdw prawnych
Podobszar: Aktywnosé ekonomiczna podatnikéw/ mieszkancéw ogétem

Wskazniki 2016 2017 2018 Réznica Dynamika
taczna liczba
podatnikow
taczna kwota
przychodéw
podatnikow 15631 457 707 16 618 787 095 17 624 179 678 1992721972 12,75%
ze wszystkich
zrédet
teczna kwota
dochodow
podatnikow 5967 896 590 6389 937 895 6974 272 897 1006 376 306 16,86%
ze wszystkich
zrédet

180 641 181 847 188 031 7 390 4,09%

taczna kwota
zaliczki na
podatek ze 570 588 675,6 621590 504,1 687170473 116 581 797,4 20,43%
wszystkich
zrédet
Dochody
ogoétem

1144733 103,51 1199 870488,12 | 1264045 836,18 119312 732,67 10,42%
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Budzetu
Mlasta

Obszar: Aktywnosé ekonomiczna mieszkancéw i podmiotédw prawnych
Podobszar: Dochody mieszkancéw z réznych form aktywnosci

Wskazniki 2016 2017 2018 Roéznica Dynamika
Kwota dochodéw z tytutu 2840814002 | 3049615378 | 3286052593 | 445238590,9 15,67%
stosunku pracy
Kwota dochodéw z tytutu 1399808409 | 1431592259 | 1538947114 | 139138704,9 9,94%
emerytury i renty
Kwota dochodéw z 1444764358 | 1601018950 | 1808857528 | 364093169,7 25,20%
dziatalnosci gospodarczej
Kwota dochodéw z tytutu 185753154,6 | 211971764,1 | 242797859,9 | 57044705,25 30,71%
umow zlecenia i dzieto
Kwota dochodéw z tytutu 8189897,45 | 9017816,94 | 9657634,39 | 1467736,94 17,92%
najmu i dzierzawy
Kwota dochodéw z tytutu 16501433,52 | 17534813,89 | 18364014,5 | 1862580,98 11,29%
praw autorskich
Obszar: Aktywnosé ekonomiczna mieszkancéw i podmiotdw prawnych
Podobszar: Forma aktywnosci - pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza

Wskazniki 2016 2017 2018 Roéznica Dynamika
taczna liczba 18548 18814 19246 698 3,76%
podatnikéw
uzyskujacych dochody
z tytutu dziatalnosci
gospodarczej
taczna kwota 10929180994 | 11638852791 | 12257506023 | 1328325029 12,15%
przychodéw z tytutu
dziatalnosci
gospodarczej
taczna kwota 1444764358 1601018950 1808857528 | 364093169,7 25,20%
dochoddw z tytutu
dziatalnosci
gospodarczej
taczna kwota zaliczki 192736214,1 | 217507653,1 248374498 | 55638283,9 28,87%
na podatek z tytutu
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dziatalnosci
gospodarczej

taczna liczba 2091 2106 1872 -219 -10,47%
podatnikéw
wykazujgcych strate na
dziatalnosci
gospodarczej

taczna kwota straty na 56572195,86 | 52132591,55 | 53791217,68 | -2780978,18 -4,92%
dziatalnosci
gospodarczej

Obszar: Aktywnosé ekonomiczna mieszkancéw i podmiotédw prawnych

Podobszar: Aktywnos$¢ ekonomiczna oséb prawnych
Wskazniki 2016 2017 2018 Réznica Dynamika
taczna liczba 3103 3270 3236 133 4,29%
podmiotéw
posiadajgcych
osobowos¢ prawng
taczna kwota 15196675643 17005018262 | 18087941018 2891265375 19,03%
przychodéw
(niezaleznie z
jakiego tytutu) -
osoby prawne
taczna kwota 462623776 478157081 557668260 95044484 20,54%
dochoddéw
(podstawa do
opodatkowania) -
osoby prawne
taczna kwota 87881002 88643307 103076216 15195214,03 17,29%
podatku naleznego
- osoby prawne
taczna kwota 617483189,6 195213334,6 241574575,1 | -375908614,5 -60,88%
wykazanej straty
(niezaleznie z
jakiego tytutu) -
osoby prawne

Obszar: Aktywnosé ekonomiczna mieszkancéw i podmiotédw prawnych
Podobszar: Mieszkancy osiggajacy dochody z réznych form aktywnosci

Wskazniki 2016 2017 2018 Réinica | Dynamika

taczna liczba podatnikéw 78760 80118 83827 5067 6,43%
uzyskujgcych dochody z tytutu
stosunku pracy

taczna liczba podatnikéw 63835 64754 65257 1422 2,23%
uzyskujacych dochody z tytutu
emerytury i renty
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taczna liczba podatnikéw 18548 18814 19246 698 3,76%
uzyskujacych dochody z tytutu
dziatalnosci gospodarczej

taczna liczba podatnikéw 24513 24179 25793 1280 5,22%
uzyskujacych dochody z tytutu
umow zlecenia i o dzieto

taczna liczba podatnikéw 1242 1209 1162 -80 -6,44%
uzyskujacych dochody z tytutu
najmu i dzierzawy

taczna liczba podatnikéw 2672 2688 2576 -96 -3,59%
uzyskujacych dochody z tytutu
praw autorskich

taczna liczba podatnikéw 53 42 54 1 1,89%
uzyskujgcych dochody z tytutu
odptatnego zbycia rzeczy

taczna liczba podatnikéw 0 0 75 75 | B/D
uzyskujgcych dochody z tytutu
dziatalnosci nierejestrowanej

taczna liczba podatnikéw 16070 15681 15997 -73 -0,45%
uzyskujgcych dochody z tytutu
innych zrédet

Obszar: Aktywnosé ekonomiczna funkcjonalnych grup wieku

Podobszar: Aktywnos$é oséb mtodych/Aktywnosé os6b w wieku emerytalnym
Wskazniki 2016 2017 2018 Roéznica Dynamika
Liczba podatnikow 403 376 396 -7 -1,74%
do 26 roku zycia
uzyskujacych
dochody z tytutu
dziatalnosci
gospodarczej
Kwota dochodow z 15227117,87 15688722,4 25707064,69 | 10479946,82 68,82%
tytutu dziatalnosci
gospodarczej
podatnikéw do 26
roku zycia
Kwota zaliczki na 1641979,34 1779815,22 2501269,05 859289,71 52,33%
podatek z tytutu
dziatalnosci
gospodarczej
podatnikéw do 26
roku zycia
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Liczba podatnikow 2359 2494 2639 280 11,87%
w wieku
emerytalnym
uzyskujacych
dochody z tytutu
dziatalnosci
gospodarczej
Kwota dochodéw z 175026002,4 202185471,3 251762112,4 | 76736109,96 43,84%
tytutu dziatalnosci
gospodarczej
podatnikéw w
wieku
emerytalnym
Kwota zaliczki na 25051382,76 26986003,2 37031915,32 | 11980532,56 47,82%
podatek z tytutu
dziatalnosci
gospodarczej
podatnikéw w
wieku
emerytalnym

2.3. Whnioski i rekomendacje eksperckie po analizie przeprowadzonej przy wykorzystaniu
narzedzia Monitor Miast

Poddane analizie eksperckiej wybrane z Monitora Miast wskazniki dla miasta Czestochowa pozwolity
wskaza¢ czynniki o najwiekszym znaczeniu i sile oddziatywania rozumianej jako najwieksze wyzwania
w najblizszej dekadzie z ktérymi miasto bedzie musiato sie borykac lub bedzie miato szanse wykorzysta¢
je do zmiany swojej polityki. Zestaw tych czynnikdéw jest powigzany z czynnikami wskazywanymi przez
ekspertéw w innych badaniach, np. przeprowadzonych na potrzeby opracowania Strategii Rozwoju
Miasta Czestochowa

Do mocnych stron Czestochowy wynikajgcych z analizy wskaznikéw z Monitora Miast mozna zaliczy¢:
e Wysoka dynamike wzrostu nominalnych dochodéw mieszkaricéw Czestochowy, ktérych tagczna
wartosé przekracza ponad pieciokrotnie dochéd budzetu miasta.
e Wysokg aktywnos$é ekonomiczng oséb w wieku emerytalnym (wskazujacg na rezerwy
potencjatu na lokalnym rynku pracy).
e Wozrost liczby oséb w wieku emerytalnym prowadzacych dziatalnosé gospodarczg mimo
osiggniecia prawa do swiadczen.
e Bardzo wysokg dynamike dochoddw z dziatalnosci gospodarczej, znacznie wyzszg niz z tytutu
stosunku pracy.
Wsrdd stabych stron miasta, na ktdrg nalezy pilnie zwréci¢ uwage mozna wymienic:
e Malejaca liczbe ludnosci w wieku przedprodukcyjnym,
e Malejaca liczbe ludnosci w wieku produkcyjnym
e Spadek liczby mieszkancow
e Niewielki przyrost liczby podatnikéw uzyskujgcych dochody z tytutu dziatalnosci gospodarczej
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e Niska liczba mtodych oséb do 26 roku zycia prowadzgcych indywidualng dziatalnos¢
gospodarcza
Najwazniejsze czynniki oceniane jako szanse dla rozwoju wynikajace z analizy wskaznikéw z
Monitora Miast to:
e Duzy potencjat dochodéw mieszkancéw, w tym prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg, ktory
moze zasili¢ lokalng gospodarke.
e Mozliwo$¢ utrzymania na rynku pracy oséb w wieku przedemerytalnym i zachecenia ich do
pozostania aktywnymi zawodowo po osiggnieciu wieku emerytalnego,
o Mozliwos¢ aktywizacji oséb biernych zawodowo w wieku poprodukcyjnym na rynku pracy
e Mozliwos¢ zwiekszenia liczby mtodych oséb prowadzacych dziatalno$é gospodarczg poprzez
umiejetng promocje, wsparcie i edukacje.

Do najwazniejszych zagrozen dla rozwoju spoteczno-gospodarczego Czestochowy, korespondujgcych
ze wskaznikami z Monitora Miast mozna zaliczy¢:
e Utrzymanie sie trendu zmniejszania sie liczby mieszkarncéw miasta w wyniku ujemnego
przyrostu naturalnego i migracji.
e Wozrost obcigzenia spotecznego — zwiekszenie liczby mieszkarncéw w wieku nieprodukcyjnym w
stosunku do liczby mieszkarncéw wieku produkcyjnym.
e Ucieczka mtodych mieszkaricow do innych miast w poszukiwaniu lepszych mozliwosci
edukacyjnych i lepszych warunkdéw do pracy i zycia.
e Zmniejszajaca sie liczba osdb zaktadajacych i prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza.

Uzyskane z Monitora Miast informacje i przeprowadzona na ich podstawie analiza silnych i stabych stron
oraz szans i zagrozen dla rozwoju miasta pozwolity na sformutowanie nastepujgcych rekomendacji w
kontekscie formutowaniu celéw i przedsiewzie¢ Planu Operacyjnego Rozwoju Firm Rodzinnych dla miasta:

1. Rozwijanie dziatan promujacych postawy przedsiebiorcze wéréd mtodziezy zamieszkujgcej
miejskie obszar funkcjonalny oraz wzmacnianie ich identyfikacji z Czestochowa.

2. Integracja lokalnych przedsiebiorcéw miedzy sobg i ze srodowiskiem miasta oraz rozwijanie
sieci wspotpracy

3. Przekierunkowanie popytu generowanego przez lokalnych przedsiebiorcéw, mieszkancéw
i jednostki publiczne na lokalny rynek poprzez w szczegdlnosci ksztattowanie swiadomosci
znaczenia zakupdéw dla wzmocnienia lokalnej gospodarki, kojarzenie lokalnego popytu z
lokalng podaza, dostosowywanie oferty produktéw/ustug/mozliwosci inwestycyjnych do
oczekiwan lokalnych podmiotow.

4. Uruchamianie zachet, programoéw skierowanych do oséb w wieku przedemerytalnym
majacych na celu pozostanie na rynku pracy mimo nabycia w niedtugim okresie uprawnien
emerytalnych.

5. Uruchamianie dziatan i zachet aktywizujgcych zawodowo osoby w wieku emerytalnym.

6. Wsparcie procesow sukcesyjnych zwigzanych z przejmowaniem firm przez kolejng
generacje lokalnych przedsiebiorcow.

3. Wyniki badan ankietowych i ich ocena

W uzupetnieniu do analizy spoteczno-gospodarczej Czestochowie, wykonanej na podstawie
dostepnych danych statystycznych i opisowych, dla potrzeb LPORFR przeprowadzono uzupetniajgce
badania ankietowe:
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e sondaz przedsiebiorstw rodzinnych dziatajgcych na terenie Czestochowie pod katem ich
stanu i potrzeb,

e  badanie ucznidow,

e sondaz przedsiebiorstw rodzinnych pod kagtem opracowania analizy SWOT

3.1. Sondaz przedsiebiorstw rodzinnych

Ankiete otworzyto 33 przedsiebiorcow, z ktdrych na wszystkie pytania odpowiedziato 27. Wsrdd
biorgcych udziat w ankiecie firm rodzinnych byty firmy mikro (24 firmy, 86%) i mate (4 firmy 14%) .

Ankiete i wyniki badan zawiera zatgcznik nr. 1.

Charakterystyka biznesowa firm

Firmy biorgce udziat w badaniu dziatajg przede wszystkim w branzy ustugowej (82%) i handlowej (10%).
Pozostate firmy reprezentowaty przemyst (4%) lub branze inne (tacznie 4%).

Podstawowym rynkiem pod wzgledem geograficznym jest rynek krajowy (96%) przy czym gtéwnie jest
to rynek lokalny, miejski (50%). Na rynku miedzynarodowym dziata 1 z ankietowanych FR.

Podobny rozktad ma lokalizacja konkurencji dla

badanych firm rodzinnych: 60% ma konkurentéw w Rynek dziatania FR z Czestochowy
miescie a 32% na pozostatym obszarze kraju.
Konkurentéw za granicg ma 8% badanych firm.
Wiekszos¢ ankietowanych FR (67%) ma niewielki

udziat w rynku lokalnym, a znaczny lub dominujacy —
21%. krajowy - dalej;
36%

miedzynarodowy; 4%

W ostatnim roku FR generalnie nie zwiekszaty
zatrudnienia (nie - 71%) a jezeli juz, to w $rednio 0 2
osoby. Jedna firma zwiekszyta zatrudnienie o 5 oséb.

tylko lokalny;
50%

Charakterystyka biznesowa badanych firm —
rodzinnych pokrywa sie z ogdélng charakterystyka 11%
przedsiebiorstw z Czestochowy przedstawiong

w Rozdz. | - diagnozie spoteczno-gospodarczej,

wykonanej na bazie dostepnych danych GUS.

Charakterystyka rodzinna firm Pokoleniowos¢ FR z Czestochowy

W Czestochowie, ws$rdod ankietowanych firm
generalnie nie ma firm ,,z tradycjami” — wiekszosc¢ to
firmy pierwszo-pokoleniowe (81%) a pozostate — to
firmy drugo-pokoleniowe. Zadna ankietowana firma
nie okreslita sie jako trzecio- czy wiecej-
pokoleniowa.

2 pokolenie; 19%

Zdecydowana wiekszos¢ firm (74%) nie ma réwniez
obecnie formalnego planu sukcesji ale wg
ankietowanych odpowiednie szkolenie mogtoby
wptyngé na tg sytuacje - tak uwaza 59% firm.

1 pokolenie; 81%
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Ankietowane firmy zatrudniajg najczesciej od jednego do dwdch cztonkéw rodziny (tacznie 44%
wskazan), i nie wiecej niz pieciu.

Wskazania na przysztos¢

Wiekszos¢ ankietowanych firm Wskazania na przysztosé
zamierza sie dalej rozwijaé — jako forme
rozwoju w postaci rozszerzenia oferty inne I 11%

wskazato 63% z nich, a wejscie na nowe
rynki — 26%. Stopniowe osobiste
wycofywanie sie z biznesu i przekazanie optymaalizacja,outsourcung NN 26%
firmy cztonkom rodziny planuje 56%

zawieszenie/likwidacj dziat. [ 11%

ankietowanych przedsiebiorcéw, HiezeRazarin cis foaz 0y 6%

. ey .

jednak az 74% nie posiada planu rozszerzenie oferty - I -
sukcesji. Przy czym ponad potowa firm

wskazata, ze spotkania prowadzone nowe rynki [N 26%

przez Lokalne Centra Kompetenc;ji
Rozwoju Firm Rodzinnych zachecity ich
do przygotowania formalnego planu
sukcesji Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych zamierza sie dalej rozwijac, najczesciej (63%)
planujac rozszerzenia rodzaju prowadzonych dziatalnosci, przy zachowaniu dotychczasowego
gtéwnego profilu. Zawieszenie lub likwidacje dziatalnosci planujg tylko 3 firmy z tej grupy (11%).
Firmy miaty mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru, wiec wskazania nie sumuja sie do 100%.

bezzmian [ 19%

Aktywnosc lokalna firm

Aktywno$¢ pozabiznesowa firm rodzinnych z Czestochowie nie jest zbyt widoczna. Uczestnicy ankiety
nie dostrzegajg duzych korzysci wynikajacych ze zrzeszania sie w lokalnych organizacjach
przedsiebiorcow. Prawie 2/3 z nich (63%) nie jest cztonkami takich organizacji. Jednoczesnie
ankietowani przedsiebiorcy deklaruja, ze uczestnicza w zyciu tych organizacji i w organizowanych z ich
udziatem inicjatywach (40% sporadycznie, a 18% regularnie).

Ponad polowa z ankietowanych przedsiebiorcéw (55%) udziela sie spotecznie, wspiera finansowo
lokalne inicjatywy spoteczne lub bierze udziat w takich inicjatywach.

Ocena ryzyk i zagrozen w dziatalnosci firm

Firmy rodzinne dziatajace na terenie Gminy podaty dos$é duzy wachlarz ryzyk i zagrozen dla ich obecnej
dziatalnosci. Wsrdd najliczniej wskazanych mozna wyréznié:

e wzrost kosztéw dziatalnosci (energia, praca, czynsz) — 81% wskazan,

e  problemy z dostepnoscig pracownikéw — 56% wskazan

e  spadek rentownosci zwigzany z innymi czynnikami (np. popyt) — 48% wskazan,

e  konkurencja globalnych korporacji (gtéwnie handel i ustugi) — 44% wskazan

e uzaleznienie od ograniczonego popytu na lokalnym rynku — 44% wskazan,

e deficyt umiejetnosci zarzadczych — 41% wskazan
Jako znaczne ryzyko w dla dalszego istnienia firmy ankietowani przedsiebiorcy wskazali réwniez na
brak sukcesora - 37% wskazan.

Firmy miaty mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru, wiec wskazania nie sumujg sie do 100%.
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Ryzyka i przeszkody w rozwoju FR z Czestochowy

nieumiejetnosé wspopracy z innymi... IS 30%
nieumiejetnos¢ wspotdzat. z instyt. ot. biz. | 33%
nieumiejetnosé wspotdz. z pracown. spoza... I 37%

brak sukcesora |E——— 37%
deficyt umiejetnosci zarzadczych I 11%
uzaleznienie od popytu na rynku lok. = 11%
konkurencja globalnych korp. [——— 44%
problemy z rentownoscia NN———— 413%
problemy z dostepn. prac. I 56%

wzrost kosztow dziaf. | 31%

Oczekiwane wsparcie doradcze i szkoleniowe od LCK
(odpowiedzi ,bardzo przydatne” i ,,przydatne”)

Firmy rodzinne dziatajgce na terenie Gminy Czestochowa sg wyraznie zainteresowane doradztwem i
szkoleniami organizowanymi przez Lokalne Centrum Kompetencji. Wérdd interesujgcych je tematéw
wyroznity:
e  Technikii sposoby prowadzenia firmy rodzinnej — 25 wskazan
e  Sposoby pomiaru zysku ekonomicznego i budowa strategii inwestycyjnych — 24 wskazania,
e  Wzmacnianie trwatosci i konkurencyjnosci firmy rodzinnej — 24 wskazania,
e  Wsparcie doradcze proceséw sukcesyjnych — 23 wskazania.
e Identyfikacja i ocena ryzyka oraz przygotowywanie planéw odpowiedzi na zagrozenia dla
dziatalnosci firm rodzinnych — 23 wskazania,
e  Przekazywanie umiejetnosci, wiedzy i ducha przedsiebiorczosci z pokolenia na pokolenie
(przygotowanie do sukcesji) — 23 wskazania.

Wspdtpraca z lokalnymi instytucjami publicznymi
Wspotpraca z lokalnymi instytucjami publicznymi badana byta w kilku aspektach: aktywnego udziatu,
doradztwa i dostepu do informacji. Gtéwne obszary wspétpracy, ktérymi bytyby zainteresowane firmy
rodzinne z Czestochowy to:

e  Przygotowanie wspdlnie z innymi partnerami programu rozwoju firm rodzinnych w miescie -
25 wskazan,

e  Wykorzystanie sSrodkow Funduszu Pracy (podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, staze,
tworzenie nowych miejsc pracy, doposazanie nowych stanowisk pracy) — 24 wskazania,

e Tworzenie wspodlnych platform zakupowych i sprzedazowych oraz rozwijanie wiezi
kooperacyjnych z innymi lokalnymi firmami — 24 wskazania,

e Pozyskanie wykwalifikowanych pracownikéw poprzez wspdtdziatanie ze szkotami
zawodowymi i instytucjami ksztatcenia ustawicznego (przygotowanie dedykowanych
programow ksztatcenia zawodowego, praktyki zawodowe) — 22 wskazania,

e Wdrozenie w firmie rozwigzan e-business (zarzadzanie, sprzedaz, kooperacja),
cyberbezpieczenstwa wtasnosci intelektualnej — 22 wskazania
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e  Wspdtpraca firm rodzinnych przy realizacji zamdéwied publicznych miejscowych instytucji
publicznych — 22 wskazania,

e  Ufatwienie i poprawienie dostepu do ustug wspierajacych rozwdj lokalnych firm rodzinnych
(fundusze pozyczkowe, doradztwo itp.) — 22 wskazania.

Ocena miasta jako miejsca do prowadzenia biznesu

Ankietowane firmy rodzinne dziatajgce na terenie Gminy zdecydowanie polecityby swoje miasto jako
dobre miejsce do prowadzenia dziatalnosci (74% wskazan).

Dostrzegajg jednak bariery do prowadzenia dziatalno$ci w miescie. Za najwazniejsze uznaty:

e  Brak wykwalifikowanych pracownikéw — 67%

e  Brak platformy wymiany doswiadczen, wspotpracy, nawigzywania kontaktéw — 52%
e  Brak dziatan ze strony miasta promujgcych gospodarke —48%

e  Wysokie podatki lokalne —41%

e  Brak dostepu do wiedzy o innowacjach i nowych technologiach — 26%

e  Konkurencja duzych firm —22%

e  Trudnosci w zatatwianiu spraw w Urzedzie Miasta — 19%

Bariery dla FR w Czestochowie

trudnosci w zatatwianiu spraw w UM [ 19%

konkurencja duzych firm | NN 22%

brak dostepu do wiedzy o innowacjach i
I 26%
nowych technolog.

wysokie podatki lokalne | NN /1%
brak dziatan j. dark t
ok fziatart promul. gospodarke 1e SHONY o |

miasta

e .
(]

doswiadczen/wspodtpracy

brak wykfalifik. pracown. | NS ©7%

Ankietowani oceniaja raczej dobrze (22% wskazan) lub dostatecznie (41% wskazan) efektywnos$¢
dziatan na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci podejmowanych ze strony instytucji miejskich.
Niedostatecznie efektywnos¢ takich dziatan ocenia tylko 11%.

PODSUMOWANIE
Reprezentacja ankietowanych przedsiebiorcéw rodzinnych z Czestochowy nie byfa typowa — w
ankiecie wziety udziat tylko mikro i mate przedsiebiorstwa. Niemniej jednak ich odpowiedzi byty
podobne do odpowiedzi tego typu firm z innych srednich miast na prawach powiatu. Firmy te dziatajg
gtéwnie na rynku lokalnym i regionalnym, a dominujgce branze to handel i ustugi. Wyraznie dominuje
strategia rozwoju oparta na dywersyfikacji pokrewnej. Firmy rodzinne z Czestochowy majg
stosunkowo ambitne plany — prawie 2/3 z nich planuje rozszerzyé oferte a wejsé na nowe rynki
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zamierza ponad 1/4. Dostrzegajg jednak wiele ryzyk i barier dla swojego rozwoju, w szczegdlnosci
obawiajg sie wzrostu kosztéw dziatalnosci i trudnosci w znalezieniu odpowiednich pracownikéw na
lokalnym rynku pracy. Powaznym problemem dla ponad 1/3 firm jest takze brak sukcesora. Liczg na
wzmocnienie wspotpracy z lokalnymi instytucjami otoczenia biznesu i wtadzami samorzgdowymi
Czestochowy, bedac szczegdlnie zainteresowanymi wsparciem doradczym i informacyjnym. Gtéwne
zapotrzebowanie doradcze i informacyjne dotyczy zagadnien zwigzanych z problemami biznesowych,
w tym stricte dotyczgcymi firm rodzinnych jak prowadzenia firmy czy przygotowania sukces;ji.

Ankietowani w zdecydowanej wiekszosci (74%) poleciliby Czestochowe jako dobre miejsce do
prowadzenia biznesu, co $wiadczy o silnej identyfikacji firm rodzinnych z miastem. Nie sg jednak
bezkrytyczni w tej ocenie. Wsrdd duzych mankamentédw wymieniajg przede wszystkim niski potencjat
rynku pracy a takze oczekujg na intensywniejsze dziatania Miasta w zakresie promocji i wsparcia
lokalnej gospodarki.

3.2. Badanie ucznidow

Celem badania byto:
e  poznanie planéw edukacyjnych i zawodowych miodziezy szkét ponadgimnazjalnych,
e rozpoznanie w jakim stopniu mtodzi ludzie identyfikujg przedsiebiorczos¢, w tym
przedsiebiorczosé rodzinng oraz produkty i ustugi lokalne w miescie,
e  ocena miasta w opinii mtodziezy jako miejsca do zycia i planowania kariery zawodowej.

W badaniach wzieto udziat 358 ucznidw (liczba otworzen ankiety) ale nie wszyscy odpowiedzieli na
kazde pytanie — ankiete do konica wypetnito 321 uczniéw. Do wyliczenia udziatu procentowego
wskazan wzieto liczbe udzielonych odpowiedzi indywidualnie z kazdego pytania.

Ankiete i wyniki badan zawiera zatgcznik nr. 2.

Profil ankietowanych ucznidéw i ich rodzicow

Ankieta przeprowadzona byta wsrdd ucznidw z ostatnich klas szkét srednich branzowych i licealnych
zlokalizowanych w Czestochowie, z czego:

e  47% stanowity dziewczeta, 53% chtopcy,

e  49% stanowili uczniowie mieszkajacy w Czestochowie, a 51% poza miastem,

e  46% stanowili uczniowie liceum, 47% uczniowie technikum a 7% uczniowie szkét branzowych

Wsréd rodzicow ankietowanych ucznidéw przewazajq osoby z wyksztatceniem wyzszym (32%), Srednim
(30%). Wyksztatcenie zawodowe posiada 23% rodzicéw lub opiekundéw a podstawowe tylko 2%.
Najwiecej rodzicoéw ankietowanych ucznidw (64%) jest pracownikiem zatrudnionym w innej firmie, a
kolejng grupe stanowig rodzice prowadzacy wtasng firme (17%). Jako bezrobotnych wskazato swoich
rodzicow tylko 4% uczniéw, co odpowiada ogdlnemu poziomowi bezrobocia w Czestochowie.

str. 35
Fundusze f :
Y Rzeczpospolita Unia Europejska
Europ;:dksal:ilaeR i - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



Lokalne Centra Kompetencji

Rozwoju Firm Rodzinnych

www.firmyrodzinne.eu

Lokalny Program Rozwoju Firm Rodzinnych m. Czestochowa

Profil wyksztatcenia rodzicow
podstawowe; 2%

nie wiem; 13%

zawodowe; 23%

wyzsze; 32%

Srednie; 30%

Edukacja zawodowa

Profil zawodowy rodzicéw
bezrobotni; 4% nie wiem; 7%

emer./ren.; 4%
wolny zaw.; 3%
A

wtasna firma; 17%

gosp. rolne; 2%

zatr. w innej firmie; 64%

Uczniowie objeci badaniem planujg juz swojg przysztos¢ zawodowa - odpowiedzi ,raczej tak” lub
»2decydowanie tak” udzielito 82% badanych a ponad potowa z nich (55%) ma sprecyzowane plany

dotyczace dalszej zawodowej edukaciji.

Wsrdd ucznidw licedw i technikdw 61% zamierza kontynuowac¢ nauke co najmniej na studiach
licencjackich. Tylko 15% ucznidéw nie zamierza kontynuowadé nauki i zaraz po skoriczeniu szkoty sredniej

péjs¢ do pracy. Niezdecydowanych jest 19%.

Po zakonczeniu nauki w szkole branzowej zamiar kontynuowania nauki w szkole Il stopnia, zdania
matury i rozpoczecia studidéw (licencjackich/magisterskich) zgtasza tylko 18% ucznidéw, a pdjscia do
pracy -25%. Niezdecydowanych jest tu znacznie wiecej (36%) niz w przypadku uczniow licedw i

technikéw.

Ponad potowa badanych uczniéw (59%) uwaza, ze obecna szkota przygotowuje dobrze do startu w
zycie zawodowe i pozwala naby¢ praktyczne umiejetnosci przydatne w wymarzonej pracy.

Plany edukacyjne uczniéw licedw
i technikéw
inne; 6%

jeszcze nie
wiem; 19%
stdia licenc;j. i mgr;
41%

nie zamierzam
kont. nauki; 15%

tylko licencjackie;
20%

Plany edukacyjne uczniéw szkét
branzowych

inne; 7%
tylko matura; 14%

matura i st.
lic./mgr.; 18%

jeszcze nie wiem;
36%

nie zamierzam
kont. nauki; 25%

Planujgc edukacje i rozwéj zawodowy zdecydowana wiekszos$¢ ucznidw (62%) korzysta gtéwnie z rady

rodziny. Radami kolegéw i przyjaciot kieruje sie 35%,

informacjami z medidéw i Internetu — 25%
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a swoimi wtasnymi przemysleniami kieruje sie 33% uczniéw. Niewielu uczniéw bierze pod uwage rady
nauczycieli (21%) a jeszcze mniej (15%) korzysta ze wskazan doradcéw zawodowych.

Oczekiwania uczniow zwigzane z pracq

Wsroéd badanych ucznidow duzy odsetek ma juz pewne doswiadczenia zwigzane z pracg - 79% z nich
podjeto juz prace za ktdrg otrzymato wynagrodzenie, przy czym ta praca miata najczesciej charakter
dorywczy lub byta wykonywana w niepetnym wymiarze godzin (98% wskazan). Staz lub praktyke
zawodowg odbyto/odbywa 22% ankietowanych.

Uczniowie uwazajg, ze najlepsze warunki mtodym ludziom zapewniajg firmy prywatne (48%) przy czym
niekoniecznie musi by¢ to firma witasna - tylko 20% wskazan. Niskg ocene wsrdd ucznidw maja firmy
panstwowe (6% wskazan) a najnizszg - instytucje publiczne (4% wskazan). 1/4 ucznidw chciataby
pracowac w wojewddztwie lub regionie. Znaczna grupa (27%) chciataby jednak pracowac za granica.

Pozgdane miejsca pracy Pozadane lokalizacje miejsca pracy

inne/nie wiem; 22% W Wojew.

obojetne; 23% A
/regionie; 25%

inst. publiczna; 4% )
firma prywatna;

48%
f. panstwowa; 6%

dalej w Polsce; 24%

za granica; 27%

witasna dziat. gosp.;
20%

Przedsiebiorczos¢
Okreslajac osobe charakteryzujaca sie postawa Co ksztattuje postawe przedsieborcza?
przedsiebiorczg 46% ucznidw uwaza, ze taka osoba
potrafi sobie poradzi¢ w kazdej sytuacji, a 30% — nie wiem; 4%

Jest wrodzona; 1%

uwaza, ze taka osoba potrafi wykorzystaé
zdobywang wiedze i doswiadczenie do zbudowania
wtasnego potencjatu. Tylko 2% uwaza, ze taka osoba
to ktos, kto dazy do uzyskania wielkiej fortuny.
Uczniowie uwazajg, ze postawa przedsiebiorcza nie
jest talentem wrodzonym (tylko 1% wskazan na tak)
ani nie ksztattuje jej Srodowisko, w ktérym uczniowie
sie wychowujg (17%). Dominujgca wiekszos¢ (78%)
uwaza, ze mozna sie jej nauczyc.

Znaczna czes¢ uczniow (42%) uwaza, ze postawa
przedsiebiorcza jest istotna w catym zyciu cztowieka,
nawet jezeli nie planuje sie prowadzi¢ wtasnej firmy. Tylko 12% uwaza, ze cecha ta jest potrzebna
tylko wtedy, gdy zamierza sie prowadzi¢ wtasng firme (7% ucznidw nie ma w wyrobionego pogladu
na ten temat).

Srodow. rodzinne,
otoczenie; 17%

Mozna sie jej
nauczy¢; 78%
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Predyspozycje zawodowe

Ponad potowa ucznidw wskazata, ze uczestniczyta juz
w réznych inicjatywach lokalnych jako wolontariusz lub
wspotorganizator lecz raczej sporadycznie niz
regularnie (44% do 12% wskazan). Nabyte juz, lub
nabywane w trakcie nauki umiejetnosci umozliwiajgce
start zawodowy wysoko lub bardzo wysoko ocenia 36%

Zatozenie wtasnej firmy?

Trudno powiedzie¢; 14%

. " . . Nie; 18%
uczniéw, przecietnie 53% a nisko lub bardzo nisko tylko ’
7%.
Wsrdd  ankietowanych ucznidw jest widoczne Tak; 68%

stosunkowo duze zainteresowanie samodzielng
dziatalnoscig gospodarczg. Mozliwosé zatozenia przez
siebie wtasnej firmy widzi 68% ucznidw i tylko 18% nie,
przy czym 65% uwaza, ze ma predyspozycje do tego,
aby pracowac na wtasny rachunek a 46% stwierdza, ze
posiada juz nawet odpowiednia do tego wiedze.

Firmy rodzinne
Ogdlna znajomos¢ firm rodzinnych w Czestochowie i przedmiotu ich dziatalnosci jest w miare wysoka.
Prawie potowa (49%) ucznidw z Czestochowy zna firmy rodzinne w miescie. Wg. ankietowanych
uczniow sg to gtdwnie firmy prowadzace dziatalnos¢ ustugowsa i handlowa. Firmy rodzinne w miescie
sg postrzegane jako dos¢ atrakcyjni pracodawcy (45% wskazan).

Ponad 1/3 ucznidw (35%) wskazato, ze ich najblizsza rodzina prowadzi wtasng firme, a potowa uczniéw
z tej grupy pracowata juz w rodzinnej firmie.

Prawie 2/3 ucznidw (65%), ktérych rodzina prowadzi firme, interesuje sie sprawami firmy, ale tylko
16% z nich chciatoby dalej pracowac w takiej firmie rodzinne;j.

Myslac o wtasnej dziatalnosci uczniowie raczej nie Czy zamierzasz przejaé firme
zamierzajg prowadzi¢ jej w juz istniejgcej firmie rodzing
rodzinnej — tylko 18% zamierza przejaé¢ ja
w przysztosci. Uczniowie wskazujg nawet, ze
rodzina tego od nich nie oczekuje (50% wskazan).,
albo uczniowie nie wiedza (34%) jakie s3
oczekiwania rodziny odnosnie przejecia firmy, co
zwazywszy na wiek ankietowanych wskazuje co
najmniej na brak odpowiednio wczesnego
przygotowania sukcesji.

Tak; 18%

Nie wiem

Ocena miasta jako miejsca zycia
i prowadzenia biznesu

Wiekszos¢ ankietowanych ucznidow (60%) uwaza,
ze Czestochowa nie jest dobrym miastem do zycia.
Negatywnych wskazan czynnikdw zwigzanych
z rozwojem zawodowym czy znalezieniem dobrej
pracy byto wiecej niz wskazan pozytywnych.
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Wsrdd czynnikéw negatywnych przewazajg czynniki zwigzane z pracg, rozwojem zawodowym i
osobistym, tj. brak mozliwosci zdobycia dobrej pracy (23%), brak mozliwosci rozwoju zawodowego
(25%) czy uzyskania dobrego wyksztatcenia (16%).

Najwazniejszym dla mtodziezy czynnikiem decydujgcym o postrzeganiu Czestochowy jako dobrego
miejsce do przysztego zycia jest posiadanie tu rodziny lub znajomych (30%). Dopiero w dalszej
kolejnosci mtodziez wskazuje na mozliwos¢ zdobycia odpowiedniego wyksztatcenia (15% wskazan),
znalezienia atrakcyjnego mieszkania (13%) i oferte kulturalng i sportowa (12%).

Czestochowa jako dobre / miejsce do zycia
. 2%
1 1%

3%
——  30%

Inne

Mam/Nie mam tu rodziny lub znajomych

s 10%

Odpowiednie / Nie odpow. oferta kut. i sport. e —— T

I 10%

Mozl. / Brak m ozl. znalez. atrakc. mieszkania EEE—— 3%

I 11%

Dogodnos¢ / Niedogodn. w prow. dziat. gosp. —
(1]

23

Mozliwo$¢ / Brak mozl. zdobycia dobrej pracy —
(¢]

—— ) 5%
I 11%

. 1%
I  15%

Mozliwos$¢ / Brak mozl. rozwoju zawod.

Mozliwo$¢ / Brak mozl. zdobycia odpow. wyksztatc.

PODSUMOWANIE
Mtodziez z Czestochowskich szkét powaznie mysli o swojej przysztosci zawodowej i traktuje wtasny
biznes jako atrakcyjny pomyst. Wg ankietowanych powinna to by¢ raczej wtasna, nowa firma niz
przejmowanie istniejgcej firmy rodzinnej, tym bardziej, ze w zdecydowanej wiekszosci uczniowie s3
przekonani, ze rodzina nie oczekuje sie od nich przejecia firmy. W dokonywaniu przez mtodziez
waznych wyboréw dotyczacych ich przysztosci zawodowej bardzo niewielka jest rola doradcéw
zawodowych, co wskazuje na potrzebe pogtebionej analizy przyczyn tej sytuacji pod katem poprawy
efektywnosci pracy doradcéw.
Silnie preferowane jest zatrudnienie w sektorze prywatnym - firmy prywatne sg zdecydowanie
postrzegane jako atrakcyjniejsze miejsce pracy niz sektor publiczny.
Optymistyczna samoocena wtasnych predyspozycji potagczona i potrzeba nabycia wiekszej wiedzy dot.
prowadzenia wiasnej firmy potgczona jest z przekonaniem o mozliwos$ci nauczenia sie
przedsiebiorczosci, ktérej przydatnosc jest wysoko oceniana jako umiejetnos¢ przydatna generalnie
w zyciu, a nie tylko dla prowadzenia biznesu.
Okoto 1/3 uczniéw ma bezposredni kontakt z firma rodzinng, a 2/3 z nich interesuje sie jej
dziatalnoscig. Niemniej generalnie u Czestochowskiej mtodziezy jest bardzo mata znajomosc
lokalnych firm rodzinnych i zagadnien zwigzanych z prowadzeniem rodzinnego biznesu. Nie
przeszkadza to jednak w przeswiadczeniu, ze firmy rodzinne sg do$¢ dobrym miejscem pracy.
Dla ponad potowy mtodziezy z czestochowskich szkét srednich (z ktérych tylko 49% mieszka w
Czestochowie) Miasto nie jest atrakcyjnym miejscem do zycia gtéwnie z powodu przekonania o braku
mozliwosci rozwoju zawodowego i znalezienie dobrze ptatnej pracy. Z kolei dla uczniéw
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postrzegajgcych Czestochowe jako dobre miejsce do zycia decydujgcym czynnikiem sg wiezi
spoteczne wynikajgce z osobistych relacji z mieszkajgca tu rodzing i znajomymi.

4. Analiza SWOT
4.1. Cel i opis badania

W sondazu przedsiebiorcéw z firm rodzinnych z Czestochowy, ktérego celem byto opracowania analizy
SWOT dla miasta z punktu widzenia funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorczosci rodzinnej w miescie,
udziat wzieto 33 przedsiebiorcéw, z czego ankiete do korica wypetnito 26 z nich. Ankieta polegata na
udzieleniu odpowiedzi na 9 pytan z 2 grup czynnikdw wewnetrznych (jakie sg potencjaty i jakie
problemy miasta z punktu widzenia firm rodzinnych, czyli jakie s3 mocne i stabe strony miasta) oraz z
2 grup czynnikdw zewnetrznych (szanse i zagrozenia dla miasta) oceniajac je w skali od 1 (najmniej
wazny) do 5 (najwazniejszy).

3.2. Macierz SWOT dla Gminy miejskiej Czestochowa

Zebrane odpowiedzi pozwolity na wyselekcjonowanie po 6 czynnikéw z kazdej grupy o najwiekszym
znaczeniu wg respondentow ankiety. Poniewaz na poszczegdlne czesci ankiety odpowiedziata rézna
ilos¢ przedsiebiorcéw (29, 27, 26), jako czynnik wyrdzniajacy przyjeto srednig ze wskazanych ocen w
kazdym pytaniu.

Mocne i Stabe Strony oraz Szanse i Zagrozenia ustalone na podstawie ankiety przeprowadzanejw 2019
r pod katem funkcjonowania i rozwoju firm rodzinnych prezentuje tabela 10.

Tab. 10. Tabela SWOT dla miasta Czestochowa w aspekcie rozwoju przedsiebiorczosci FR

llos¢ .
Mocne strony wskazan | Wart: Sr.
S1 polityka gospodarcza samorzadu lokalnego (utatwienia podatkowe, udostepnianie terenéw, 29 39
wsparcie szkoleniowe i doradcze, opracowane plany rozwojowe ...) ’
S2 zasoby osobowe (dostepnos¢ pracownikéw, ich kwalifikacje, etos pracy, poziom 29 37
przedsigbiorczosci) ’
S3 poziom i styl zycia spotecznosci lokalnej (zasobno$¢ ekonomiczna, wzrastajacy popyt 29 37
konsumpcyjny, nastawienie bio/eko ...) ’
sS4 dostep do pomocy finansowej (instytucje ofer. §r. pomocowe krajowe/UE, oddziaty bankéw 29 36
ofer. kredyty dla przedsieb ...) ’
S5 |wsparcie instytucji otoczenia biznesu (oddzialy izb gosp., cech rzemiost, klub biznesu ...) 29 3,6
S6 szkolnictwo przygotowujace kwalifikowane kadry/pracownikéw (szkoty $rednie i 29 36
zawodowe, szkoty/oddziaty szkét wyzszych, osrodki ksztatcenia ...) ’
Srednia sita mocnych stron 3,70
llos¢ .
Stabe strony wskazaf Wart. sr.
str. 40
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W1 poziom i styl zycia spotecznosci lokalnej (niska zasobno$¢ ekonomiczna, maty popyt 29 36
konsumpcyjny, maty popyt na dobra/ustugi poza konsumpcyijne ...) ’
W2 dostep do pomocy finansowej (brak instytucie ofer. Srodki pomocowe krajowe lub UE, 29 35
mato/brak oddziatéw bankéw ofer. kredyty dla przedsiebiorcow ...) ’
W3 polityka gospodarcza samorzadu lokalnego (brak utatwien podatkowych, brak terendw, 29 34
stabe wsparcie szkoleniowe i doradcze, brak planéw rozwojowych ...) ’
W4 zasoby osobowe (mata dostepnos$¢ pracownikdw, niskie kwalifikacje, brak etosu pracy, niski 29 34
poziom przedsigbiorczosci ...) ’
szkolnictwo przygotowujace kwalifikowane kadry/pracownikéw (niewystarcz. ilo$¢ szk.
W5 | $rednich i zawodowych, brak szkoty/oddziatow szkot wyzszych, brak osrodkow ksztatcenia 29 34
ustaw. ...)
W6 mate wsparcie instytucji otoczenia biznesu (brak takich instytucii, ich mata aktywnos¢, 29 33
niedostosowanie do potrzeb przedsigbiorcéw, brak informaciji o wsparciu ...) ’
Srednia sita stabych stron 3,44
llos¢ .
Szanse wskazan | Wart: 1.
01 wsparcie dla MSP (wieksza oferta programéw pomocowych, wigksza oferta doradczo- 27 41
szkoleniowa, inkubacja-akceleracja nowych przedsiebiorstw ...) ’
02 rozwigzania legislacyjne sprzyjajace rozw. przedsieb. (w zakresie ZUS, w zakresie podatk., 27 41
branzowe, w zakresie sukces;ji, w zakresie koncesji/licencji ...) ’
03 potozenie geograficzne (wzgledem szlakéw komunik., walory Srodowiska naturalnego, lokliz. 27 40
W rejonie rozwinigtym gosp. ...) ’
04 rozwoj szkolnictwa i poziomu edukacji (wzrost liczby szkét, dopasowanie oferty eduk. do 27 39
potrzeb lokalnych ...) ’
05 wzrost poziomu i stylu Zycia spotecznosci lokalnej (wzrost zasobnosci, nastawienie 27 39
proekologiczne, wzrost popytu na dobra/ust. poza konsumpcyjne ...) ’
dostep do technologii IT/cyfryzacja (wykorzystanie technol. cyfr./komputerow w
06 | produkcjilustugach, rozwoj e-handlu, automatyzacja proceséw, wykorzystanie urz. mobilnych, 27 3,8
Internet Rzeczy ...)

Srednia sita szans 3,98
s . llos¢ .
Zagrozenia wskazan Wart. sr.

T1 | wzrost kosztéw funkcjonowania (energia/gaz, koszty pracy, czynsze ...) 26 4,2
niestabilne/niedostosowane/niekorzystne rozwigzania legislacyjne (w zakresie ZUS, w

T2 z . 26 4,0
Zkar. podatkéw, branzowe ...)

3 ostabienie gospodarcze w najbl. przysztosci (kurczenie sie rynkow zbytu, zatory platnicze, 2% 39
wysokie stopy procentowe ...) ’
zmniejszeniwe wsparcie dla MSP (mniejsza oferta programéw pomocowych, wieksze

T4 : 26 3,9
wymagania — np. wktad wiasny ...)

T5 odptyw pracownikéw (ucieczka miodych do duzych miast, odej$cia na emerytury, emigracja 2 39
o) ’

6 niestabilnos¢ polityczna (zmiana rzadu, zte stosunki miedzynarodowe, ograniczenia 2% 39
kompetencji samorzadow ...) ’

Srednia sita zagrozen 3,97
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4.3. Wnioski z analizy SWOT

1.

Wg ankietowanych miasto Czestochowa ma potencjat w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci
lokalnej bowiem mocne strony miasta przewazajg nad jego stronami stabymi.

Rownoczesnie i wyraznie wskazanymi mocnymi stronami i stabymi stronami miasta wg
ankietowanych sg3: poziom i styl zycia spotecznos$ci lokalnej (zasobnos¢ ekonomiczna, popyt na
dobra/ustugi itp., podejscie ekologiczne), polityka gospodarcza samorzadu lokalnego (regulacje
podatkowe, dostepnosc terendw, wsparcie szkoleniowe i doradcze, plany rozwojowe itp.) oraz
zasoby osobowe w miescie (dostepnos¢ pracownikéw, ich kwalifikacje, etos pracy, poziom
przedsiebiorczosci itp.). Wskazuje to, ze te czynniki sg tak zwanymi ,jezyczkami u wagi”
determinujgcymi kierunek wektora rozwojowego miasta. Na razie przewaga pozytywnego
oddziatywania tych czynnikéw jest wieksza.

Wypowiadajac sie na temat perspektyw rozwoju przedsiebiorczosci w aspekcie wptywu otoczenia
zewnetrznego na swoje firmy ankietowani wskazali na rwnowage zagrozen i szans rozwojowych.

Zaréwno wsrdd szans jak i zagrozen dla rozwoju przedsiebiorczosci w Czestochowie pojawia sie:
wsparcie/niedostatek wsparcia dla MSP (oferta programéw pomocowych, oferta doradczo-
szkoleniowa, inkubacja-akceleracja nowych przedsiebiorstw ...) oraz rozwigzania legislacyjne
sprzyjajace/niesprzyjajgce rozwojowi przedsiebiorstw (w zakresie ZUS, w zakresie podatkowym,
branzowe, w zakresie sukcesji, w zakresie koncesji/licencji ...). Przedsiebiorcy wyraznie doceniajg
te aspekty rozwojowe i wskazania tych czynnikéw jako szans sg nieco wyzsze niz jako zagrozen.

Jako pozostate najwazniejsze czynniki z otoczenia oceniane jako szanse dla rozwoju lokalnej
przedsiebiorczosci wskazano: potozenie geograficzne miasta (wzgledem szlakéw
komunikacyjnych, walory sSrodowiska naturalnego, lokalizacja w rejonie rozwinietym gospodarczo
itp.) oraz rozwoj szkolnictwa i poziomu edukacji (wzrost liczby szkét, dopasowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb lokalnych ...).

Za pozostate najwieksze zagrozenia dla rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej ankietowani uznali
przede wszystkim wzrost kosztéow funkcjonowania (energia/gaz, koszty pracy, czynsze ...), oraz
ostabienie gospodarcze w najblizszej przysztosci (kurczenie sie rynkdw zbytu, zatory ptatnicze,
wysokie stopy procentowe ...). Odptyw pracownikéw (ucieczka mtodych do duzych miast, odejscia
na emerytury, emigracja ...) nie zostaty wskazane jako kluczowe czynniki.

Ankietowani przedsiebiorcy w matym stopniu postrzegaja szanse swojego rozwoju w
mozliwosciach zwigzanych z nowymi technologiami informacyjnymi oraz nawigzywaniem
wspotpracy z partnerami z innych krajow i regionéw. Niewatpliwie wynika to z niewielkiej skali
dziatalnosci wiekszosci ankietowanych FR, ale wskazuje takze na potrzebe intensywniejszego
wsparcia w zakresie wiedzy o nowych mozliwosciach technologicznych oraz dostepie do rynkéw
zewnetrznych.

Lokalni przedsiebiorcy nie czujg sie znaczgco zagrozeni przez konkurencje zewnetrzng (wejscia
firm globalnych lub sieciowych, naptyw tanich towardw z Azji itp.). Moze to wynika¢ z przyjetego
profilu dziatalnosci (np. wejScie w nisze rynkowe) Ilub dobrych/silnych relacji z
klientami/odbiorcami.
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V.

Program rozwoju firm rodzinnych miasta na lata 2020-2022

1. Cele gtéwne Lokalnego Programu Operacyjnego Rozwoju Firm Rodzinnych

Diagnoza sytuacji spoteczno-ekonomicznej Czestochowy, przeprowadzona przy wykorzystaniu m.in.
narzedzia MRL Zwigzku Miast Polskich, zostata uzupetniona o wyniki badan sondazowych
przedsiebiorcow, wyniki badan uczniéw oraz o analize SWOT. Badania te byty realizowane wg
metodyki opracowanej przez zespdt ekspertdow Zwigzku Miast Polskich dla potrzeb projektu
"Tworzenie systemu sieciowego wsparcia przedsiebiorczosci rodzinnej - Lokalne Centra Kompetencji
Rozwoju Firm Rodzinnych", ktérego koordynatorem jest IFR a partnerami samorzady siedmiu miast i
Zwigzek Miast Polskich (ZMP). Ankietowanie byto realizowane przez Animatoréw Lokalnych Centréow
Ustug przy wspotpracy pracownikdw urzeddw miast partnerskich w oparciu o narzedzia opracowane
przez pracownikéw ZMP. Przygotowujgc ocene pozgdanych kierunkéw wsparcia firm rodzinnych
wykorzystano w szczegdlnosci nastepujgce narzedzia:

»Badanie roli przedsiebiorczosci (w tym rodzinnej) w planach zawodowych miodziezy w szkotach
srednich w Czestochowie”,

,Badanie stanie stanu i pozycji firm rodzinnych w miescie”,

»Analiza SWOT dla przedsiebiorcéw dziatajgcych na terenie miasta w kontekscie dziatalnosci firm
rodzinnych”,

Jako uzupetnienie diagnozy wykorzystano réwniez badania ,Firmy rodzinne”, zrealizowane wspdlnie
przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) i stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych
(IFR) .

Wyniki przeprowadzonej diagnozy pozwolity na zdefiniowanie trzech priorytetéw Lokalnego
Programu Operacyjnego Rozwoju Firm Rodzinnych w Czestochowie:

Cel gtéwny I. Identyfikacja i wzmocnienie tozsamosci czestochowskich firm rodzinnych

Cel gtéwny Il. Ksztattowanie korzystnych warunkéw funkcjonowania firm rodzinnych w miescie oraz
dziatania na rzecz sukcesji

Cel gtéwny Il Rozwdj edukacji na rzecz przedsiebiorczosci rodzinnej, zwtaszcza wptywanie na jakosc¢
ksztatcenia poprzez wspotprace ze szkotami ponadgimnazjalnymi oraz z uczelniami wyzszymi

2. Struktura programu.

Do kazdego z trzech celéw gtéwnych przewidzianych do osiggniecia w trakcie realizacji LPORFR w
Czestochowie przyporzadkowano po trzy cele szczegdtowe, ktdre ztozg sie na realizacje celéw
gtéwnych. Do kazdego celu szczegétowego przyporzadkowano odpowiednie dziatania, ktorych
wykonanie przez wtadze samorzgdowe i interesariuszy Programu bedzie warunkiem ich realizacji i
w konsekwencji osiggniecia zamierzonych celéw gtéwnych.

Strukture LPORFR w Czestochowie prezentuje tabela 11.
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Tab. 11. Struktura Lokalnego Programu Operacyjnego Rozwoju Firm Rodzinnych w Czestochowie.

CELE GEOWNE CELE SZCZEGOtOWE

1.1. Identyfikacja firm rodzinnych
w miescie i zachecenie do
tworzenia wspdlnoty

DZIALANIA OPERACYJNE

1.1.1. Stworzenie profilu Firmy Rodzinne
Czestochowa na FB

1.1.2. Dziatania promocyjne, wykorzystanie
marketingu szeptanego (firmy rodzinne zachecaja
kolejne do wspdlnych dziatan)

1.1.3. Popularyzowanie postaci i sukcesow
czestochowskich przedsiebiorcéow rodzinnych

1 1.2. Wypracowanie silnej marki

: czestochowskich firm
IDENTYFIKACJA | rodzinnych i wzmocnienie ich
WZMOCNIENIE wizerunku w miescie

TOZSAMOSCI
CZESTOCHOWSKI
CH FIRM
RODZINNYCH

1.2.1. Opracowanie i wdrozenie logotypu firm
rodzinnych wraz z materiatami promocyjnymi do
wykorzystania podczas imprez organizowanych w
miescie

1.2.2. Dziatania promujace lokalne wyroby,
kreowanie lokalnych specjalnosci, stworzenie listy
lokalnej oferty towaréw — ,WSPIERAMY SWOICH”
1.2.3. Stworzenie serii filméw promocyjnych z
udziatem lokalnych przedsiebiorcédw rodzinnych w
celu wykorzystania tych materiatéw podczas
wydarzen zwigzanych z biznesem w Czestochowie
oraz w ramach dziatan realizowanych w zakresie
szeroko pojetego doradztwa zawodowego

1.3. Efektywna informacja
gospodarcza oraz utatwianie
dostepu do wiedzy i ustug
doradczych

1.3.1. Utworzenie i udostepnienie bazy
informacyjnej na stronie
https://www.firmyrodzinne.eu/ (lub innej)
stuzacej gromadzeniu, analizowaniu i
udostepnianiu informacji istotnych dla
przedsiebiorcéw rodzinnych ze wzgledu na ich
specyfike

- Utworzenie grupy zamknietej dla
Przedsiebiorcéw Rodzinnych na FB i udostepnianie
informacji istotnych dla przedsiebiorcow
rodzinnych ze wzgledu na ich specyfike

2.1. Tworzenie przyjaznego
2 firmom rodzinnym
* ekosystemu biznesowego

KSZTALTOWANIE
KORZYSTNYCH
WARUNKOW
FUNKCJONOWA
NIA FIRM
RODZINNYCH W
MIESCIE ORAZ

2.1.1. Powotanie Zespotu/Rady ds. Rozwoju
Przedsiebiorczosci Rodzinnej, majgcego w sktadzie
przedstawicieli czestochowskich firm rodzinnych
oraz Instytucji Otoczenia Biznesu

2.1.2. Budowanie swiadomosci otoczenia biznesu
na temat wktadu firm rodzinnych w rozwdj
gospodarczy i spoteczny miasta

2.1.3. Wspétpraca ze srodowiskami naukowymi i
instytucjami otoczenia biznesu w celu
rozpoznawania potrzeb FR

str. 44
Fundusze f :
Y Rzeczpospolita Unia Europejska
Eurc»;:de:ksal:ilaeR i - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



https://www.firmyrodzinne.eu/

Lokalne Centra Kompetencji

Rozwoju Firm Rodzinnych

www.firmyrodzinne.eu

Lokalny Program Rozwoju Firm Rodzinnych m. Czestochowa

DZIAtANIA NA
RECZ SUKCES!JI

3.

ROZWO)
EDUKACIJI NA
RZECZ
PRZEDSIEBIORCZ
0SCl RODZINNE)J

2.2.

Utatwienie dostepu do ustug
szkoleniowych i doradczych

2.2.1. Opublikowanie na stronie
https://www.firmyrodzinne.eu/ (lub innej) bazy
informacyjnej z zaktadka , szkolenia”

2.2.2. Uruchomienie ankiety nt. pozgdanych przez
firmy rodzinne szkolen, podcastow, webinarow

2.3.

Identyfikacja probleméw
wynikajgcych ze specyfiki
firm rodzinnych w
odniesieniu do ogétu MSP

2.3.1. Analiza stanu lokalnej gospodarki i
srodowiska firm rodzinnych

2.3.2. Badania na poziomie ekonomiczno-
prawnym oraz spotecznym (psychologicznym)
zwigzanym z zachowaniem réwnowagi miedzy
zyciem rodzinnych i biznesem (wspédtpraca z
uczelniami wyzszymi)

2.3.3. Identyfikacja barier rozwoju firm rodzinnych

2.4.

Wsparcie w procesie
sukcesyjnym

2.4.1. Akcje informacyjne zwiekszajgce

Swiadomosc koniecznosci odpowiedniego
przygotowania przedsiebiorstwa do przekazania
kolejnemu pokoleniu

2.4.2. Stworzenie bazy informacyjnej o dostepnych
ustugach doradczych i wsparciu przydatnym w proce
sukcesyjnym

3.1

Utworzenie statych form
wspotpracy firm rodzinnych z
organizacjami rzgdowymi i
pozarzgdowymi,
stowarzyszeniami
branzowymi i innymi
podmiotami w zakresie
programowym edukacji
zawodowej miodziezy

3.1.1. Organizacja seminariéw i debat publicznych
z udziatem przedsiebiorcéw z firm rodzinnych nt.
kluczowych potrzeb edukacyjnych FR

3.1.2. Organizowanie wydarzen i wspieranie
inicjatyw promujacych tradycje, kulture i
znaczenie przedsiebiorstw rodzinnych

3.2.

Przystosowanie programow
szkét, w tym zawodowych, w
zakresie przedsiebiorczosci,
w tym przedsiebiorczosci
firm rodzinnych

3.2.1. Organizowanie spotkan i seminariéw z
przedstawicielami lokalnych wtadz edukacyjnych
na temat dostosowania programow szkolnych do
potrzeb edukacji ekonomicznej, w tym w zakresie
potrzeb przedsiebiorczosci rodzinnej

3.2.2. Ustalanie wspodlnie z przedstawicielami
lokalnych wiadz edukacyjnych wykazu zawodéw
deficytowych z punktu widzenia FR i opracowanie
programow edukacji w tych zawodach

3.3.

Rozwijanie edukacji
ustawicznej i szkolnej
realizowanej na potrzeby
przedsiebiorczosci i firm
rodzinnych

3.3.1. Wspédtpraca z nauczycielami i doradcami
zawodowymi w zakresie podniesienia poziomu
edukacji i informacji zawodowej

3.3.2. Modernizacja i tworzenie nowych
klas/obiektéw/placéwek edukacji zawodowej
zgodnie z potrzebami w zakresie rozwoju
przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci
przedsiebiorczosci rodzinnej
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3. LPORFR — opis celdw i dziatan.

3.1. Cel | - Identyfikacja i wzmocnienie tozsamosci czestochowskich firm rodzinnych
Rodzinnos¢ firmy to jedna z najmniej charakterystycznych cech branych pod uwage w kontekscie
konkurencyjnosci firmy na rynku. Firmy z sektora MSP same skupiajg sie raczej na podkresleniu branzy,
w ktorej dziataja, ilosci lat na rynku czy wielkosci. Dla wielu sama ,,rodzinnos¢” trwa niejako przy okazji.

Jak pokazujg badania!* wsréd polskich przedsiebiorstw nie ma jednoznacznej tendencji w
wykorzystaniu rodzinnosci jako przewagi konkurencyjnej na rynku.

Czesc firm chetnie podkresla swéj rodzinny (zgodny z przyjetg definicjg) charakter, czes¢ klasyfikuje sie
jako rodzinna, mimo, ze nie spetnia zapisow przyjetej definicji (jednak w firmie panuje rodzinna
atmosfera), a kolejne nie uwazajg rodzinnosci za istotny fakt, wptywajacy na powodzenie w ich
przedsiebiorstwie, wobec czego nie ma ona dla nich wiekszego znaczenia.

Z perspektywy klientéw i kontrahentéw rodzinnosé firmy jest jednak cechg wskazujgcg na wiekszg
lojalnos¢ przedsiebiorcy. Rodzinno$¢ cechuje firme godng zaufania, stabilng, ktérej cele podziela
wiekszos$¢ pracownikéw. W firmie rodzinnej nazwisko stanowi marke, na ktérg pracujg wszyscy
pracownicy.

Rodzinny charakter firmy w relacjach biznesowych mocno podkreslajg gtéwnie firmy majace dtuga
historie istnienia, ktdre mogg pochwali¢ sie sukcesem i skuteczng sukcesjg. Firmy mate podkreslanie
swojej rodzinnosci identyfikujg czesciej jako zagrozenie.

Dziatania, ktore bedg realizowaty niniejszy cel, promocja wewnetrzna i zewnetrzna czestochowskiego
biznesu rodzinnego, wptyng bezposrednio na zainteresowanie produktami i ustugami, ktdére oferuje
lokalny rynek.

Wykorzystane kanaty komunikacji (social media), materiaty filmowe oraz , obrandowanie” lokalnych
przedsiebiorcéw rodzinnych zapewnig im rozpoznawalno$¢ i bedg stanowi¢ punkt poczatkowy
tworzenia szerokiej wspdlnoty firm rodzinnych w miescie.

Wszelkie dziatania prowadzone i monitorowane beda w Lokalnym Centrum Kompetencji Rozwoju Firm
Rodzinnych (LCK), utworzonym przy Agencji Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
LCK odpowiadad bedzie za aktualnos¢ bazy informacyjnej, dostepnej na FB i stronie firmyrodzinne.eu,
oraz bedzie tgcznikiem pomiedzy czestochowskimi firmami rodzinnymi, a pozostatymi Instytucjami
Otoczenia Biznesu.

3.2. Cel Il - Ksztattowanie korzystnych warunkéw funkcjonowania firm rodzinnych w
miescie oraz dziatania na rzecz sukcesji

Nad kierunkiem dziatan oraz warunkami ich realizacji czuwac¢ bedzie powotany Zespdt ds.
Przedsiebiorczosci Rodzinnej, petnigcy role Rady Firm Rodzinnych. W skfad zespotu wchodzi¢ beda
przedstawiciele lokalnych firm rodzinnych — znajacy najlepiej ich specyfike, wyzwania i potrzeby, a
takze przedstawiciele tréjmiejskich Instytucji Otoczenia Biznesu, wybranych Wydziatéw Urzedu Miasta

u Firmy rodzinne w polskiej gospodarce - szanse i wyzwania, PARP 2009
(https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/2009_firmy_rodzinne_szanse.pdf)
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Czestochowy odpowiedzialnych m.in. za polityke gospodarczg, zamdwienia publiczne, edukacje,
badania statystyczne, Urzedu Skarbowego, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Czestochowskiego
Parku Przemystowo-Technologicznego, Powiatowego Urzedu Pracy a takze uczelni wyzszych
(Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego, Politechniki Czestochowskiej i Wyiszej Szkoty
Zarzadzania).

Cel ten zaktada takze kompleksowe podejscie do wyzwan i potrzeb lokalnych przedsiebiorcéow
rodzinnych. Realizowane bedg kolejne ankiety oraz badania pogtebione, majgce na celu zobrazowanie
aktualnej sytuacji firm rodzinnych na rynku oraz prognoze efektdw zaplanowanych dziatan.
Priorytetem sg tu dziatania w ramach LPORFR, ktére bedg odpowiadaty wprost na zagrozenia
sygnalizowane przez przedsiebiorcow.

Zaplanowano serie spotkan w ramach LCK oraz szkolen (w ramach na biezgco zgtaszanych potrzeb).
Spotkania czestochowskich firm rodzinnych odbywac sie bedg pod okiem Kierownika/Animatora LCK,
zatrudnionego przez Agencje Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. Spotkania bedga platforma
wymiany doswiadczen i wiedzy, odbywac sie bedg stacjonarnie lub zdalnie poprzez dostepne platformy
internetowe.

Cel ten zaktada takze wsparcie procesu sukcesyjnego. Jednego z najwiekszych wyzwan stojacych przed
firmami rodzinnymi, wyrézniajgcego je na tle pozostatych MSP. Kluczowe sfery dziatania to utrzymanie
kontroli nad przedsiebiorstwem przez rodzine i przygotowanie nastepcy przed przekazaniem
kierownictwa w przedsiebiorstwie. Dziatanie to bedzie realizowane poprzez zapewnienie firmom
rodzinnym dostepu do aktualnych informacji i rekomendacji (poprzez zaktadke na stronie
https://www.arr.czestochowa.pl/ oraz portal FB Firmy Rodzinne Czestochowa), dostepu do informacji
o doradcach sukcesyjnych oraz prawnikach specjalizujacych sie w tym procesie.

3.3. Cel lll - edukacji na rzecz przedsiebiorczosci rodzinnej, zwtaszcza wptywanie na jakosé
ksztatcenia poprzez wspdtprace ze szkotami ponadgimnazjalnymi oraz z uczelniami
wyzszymi

Edukacja na rzecz przedsiebiorczosci rodzinnej ma ogromne znaczenie w kontekscie wymierajgcych
zawodow. Przedsiebiorcy rodzinni, specjalizujacy sie w waskiej dziedzinie, zazwyczaj nie znajduja
sukcesora na swoje miejsce. Najczesciej dzieci nie majg zamitowania do tego samego fachu, badz maja
zupetnie inng wizje na rozwdj firmy, np. poprzez wprowadzenie nowych technologii i rozwigzan
automatyzujacych prace, na co najczesciej nie zgadza sie nestor. Edukacja w zawodach wymierajacych
stanowi nie lada wyzwanie i moze by¢ dziataniem ratujacym wiele firm, ktére nie posiadajg sukcesora.

W wywiadach przeprowadzanych w Czestochowie w okresie realizacji Projektu "Tworzenie systemu
sieciowego wsparcia przedsiebiorczosci rodzinnej - Lokalne Centra Kompetencji Rozwoju Firm
Rodzinnych" przedsiebiorcy rodzinni z branz gingcych podkredlali niejednokrotnie, ze byliby w stanie
Scislej wspotpracowac ze szkotami branzowymi — w zakresie przekazywania wiedzy i warsztatu, zeby
zapewni¢ rynkowi pracownikdw wyspecjalizowanych w waskich dziedzinach, a tym samym
zabezpieczy¢ ciggtosc trwania swoich firm. Zgadzajgc sie tym samym na mozliwos¢ przekazania firmy
w rece osoby niespokrewnione;j.

Zauwazalny w Polsce trend wspierania ksztatcenia zawodowego moze stanowi¢ szanse dla lokalnej
przedsiebiorczosci rodzinnej. Na tej ptaszczyznie konieczna jest jednak s$cista wspdtpraca
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przedstawicieli szkét, doradcéw zawodowych, przedstawicieli wydziatéw edukacji, jak réwniez
przedstawicieli przedsiebiorstw zatrudniajgcych absolwentéw szkét branzowych.

Niewatpliwie, prawidtowo skonstruowany i dziatajacy styk edukacji i szkolnictwa wyzszego z biznesem
w Czestochowie, to najprostsza droga do osiggniecia zamierzonego celu.

4. 7godnos¢ celdw i dziatan Programu z dokumentami na poziomie lokalnym,
regionalnym, krajowym.

Lokalny Program Operacyjny Rozwoju Firm Rodzinnych (LPORFR) Czestochowy na lata 2020 — 2022
stanowi wazny dokument programowy samorzadu lokalnego. Cele i dziatania, zaproponowane w
Programie wynikajg z okreslonego potencjatu spoteczno - gospodarczego i infrastrukturalnego oraz
doswiadczen i mozliwosci miasta i regionu i sg spdjne z kierunkami rozwoju, nakreslonymi w
nadrzednych dokumentach strategicznych na poziomie lokalnym, regionalnym i ogdlnokrajowym.
Niniejsze opracowanie moze by¢ takze bazg wyjsciowg do przygotowywania innych planistycznych
dokumentéw miasta. LPORFR stanowi dtugookresowy instrument wzmacniania przedsiebiorczosci i
przez to konkurencyjnosci gospodarki Czestochowy. Zawarte w Programie dziatania majg stymulowad
rozwdj sektora przedsiebiorstw rodzinnych poprzez wsparcie informacyjne, eksperckie, finansowe i
infrastrukturalne oraz integracje srodowiska czestochowskich przedsiebiorcéw miedzy sobg oraz ze ich
lokalnym otoczeniem.

Lokalny Program Operacyjny Rozwoju Firm Rodzinnych Czestochowy jest spdjny z kierunkami zmian
zawartymi w Strategii Rozwoju Kraju 2020-2050, nadrzednym sredniookresowym dokumentem
programowym na szczeblu krajowym. Cele i dziatania na rzecz czestochowskiej rodzinnej
przedsiebiorczosci korespondujg przede wszystkim z Obszarem strategicznym Strategii Rozwoju Kraju
2020: 1l. ,,Konkurencyjna gospodarka” oraz lll. ,,Spéjnos¢ spoteczna i gospodarcza”.

Drugim istotnym dokumentem, w ktéry wpisuje sie LPORFR, jest Krajowa Strategia Rozwoju
Regionalnego 2010 - 2020: Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie 51. Uznajac cele gospodarcze
Czestochowy za element szerzej rozumianej polityki rozwoju lokalnego i regionalnego, zgodnos¢
Programu przejawia sie w korelacji z trzema celami polityki regionalnej do 2020 roku: wspomagania
wzrostu konkurencyjnosci regionéw (,,konkurencyjnos¢”), budowania spéjnosci terytorialne;j i
przeciwdziatania marginalizacji obszaréw problemowych (,,spéjnos¢”) oraz tworzeniu warunkéw dla
skutecznej, efektywnej i partnerskiej realizacji dziatan rozwojowych ukierunkowanych terytorialnie
(,,sprawnosc”).

Na poziomie Miasta Lokalny Program Operacyjny Rozwoju Przedsiebiorczosci Firm Rodzinnych
Czestochowy w swoich zatozeniach i dziataniach wpisuje sie takze w kierunki rozwoju zawarte w
Strategii Rozwoju Miasta Czestochowa 2030+, w ktérej okreslono wizje rozwojowg: "Czestochowa —
miastem nowoczesnym, bogatym, bezpiecznym i przyjaznym ludziom, stwarzajgcym dogodne warunki
realizacji dazen i aspiracji mieszkarncéw oraz rozwoju przedsiebiorczosci, ze sprawng i kompetentng

administracjag samorzadowg". W przyjetych priorytetach znajduje sie PRZEDSIEBIORCZOSC -
budowanie pozytywnego klimatu gospodarczego i inwestycyjnego oraz stymulowanie rozwoju
przedsiebiorczosci tworzgcej miejsca pracy. Lokalny Program Operacyjny Rozwoju Przedsiebiorczosci
Firm Rodzinnych wpisuje sie w nastepujace cele strategiczne Czestochowy Miasta ujete w ww.
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B.1 Zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej poprzez przygotowanie odpowiednich terendéw
inwestycyjnych i wprowadzanie zachet materialnych dla inwestoréw.

B.3 Rozwdj edukacji zawodowej.

B.2 Wsparcie matych i srednich przedsiebiorstw, w sposdéb promujgcy lokalne produkty i ustugi,
chroniacy unikalne, lokalne specjalizacje i technologie.

B.4 Wspieranie wspotpracy przedsiebiorcdw z wyzszymi uczelniami.

5. System wdrazania i monitorowania Programu
5.1. Wdrazanie i monitorowanie realizacji Programu

Pierwszym krokiem koniecznym do wdrozenia Lokalnego Programu Operacyjnego Rozwoju Firm
Rodzinnych w Czestochowie jest opracowanie wskaznikdw realizacji celu gtéwnego oraz
poszczegdlnych celow szczegdtowych.

Wskazniki powinny by¢ okreslone na realnych poziomach - adekwatnych do aktualnej sytuacji i
perspektyw rozwojowych zidentyfikowanych w Analizie strategicznej miasta w kontekscie rozwoju
przedsiebiorczosci firm rodzinnych. Jednoczesnie powinny by¢ ambitne, tak by stanowity wtasciwy
impuls do realizacji opisanych celéw zgodnie z metodologia SMART*?, wedtug ktdrej cele powinny byé
konkretne, mierzalne, umiejscowione w czasie i przestrzeni, ambitne, ale jednoczesnie realne do
osiggniecia.

Katalog wskaznikéw powinien by¢ z aktywnym udziatem osdb odpowiedzialnych za realizacje dziatan
objetych wskaznikami, uwzgledniajgc tak realne mozliwosci pozyskania danych jak i okreslajac
pozgdany poziom oczekiwanych rezultatéw.

Waznym elementem wdrazania programu jest dokonanie wyboru instytucji odpowiedzialnej za
koordynacje dziatann objetych programem, co powinno nastgpi¢ przed rozpoczeciem prac nad
identyfikacjg katalogu wskaznikéw realizacji celéw. Wyznaczenie jednej instytucji odpowiedzialnej za
wdrozenie programu w zycie jest kluczowym warunkiem jego skutecznej realizacji. Konieczne jest
okreslenie zasad wspotpracy tej instytucji z Radg Przedsiebiorcéow Firm Rodzinnych (RPFR).

Zbieranie danych niezbednych do monitoringu i ewaluacji powinno odbywac sie w trybie ciggtym.
Odpowiedzialna za nie instytucja koordynujgca wdrazanie Programu (RPFR) powinna je opracowywac
w formie corocznego raportu. Raport z monitoringu i ewaluacji powinien podlegaé prezentacji i
omowieniu na forum RPFR oraz podczas spotkan z przedsiebiorcami z firm rodzinnych i pozostatymi
interesariuszami. Wynikiem jego omodwienia powinna byc¢ identyfikacja ewentualnych dziatan
korygujacych lub dostosowujgcych katalog celéw i dziatann LPORFR oraz sposobdéw jego realizacji do
zmian zachodzgcych w otoczeniu spoteczno-gospodarczym.

5.2. Harmonogram wdrazania

Osiggniecie celdw zatozonych w LPORRF wymagajg wspotpracy samorzadu Czestochowy z
przedsiebiorcami i pozostatymi interesariuszami opartej na zaangazowaniu i poczuciu
odpowiedzialnosci za realizacje uzgodnionych dziatan ze strony wszystkich partneréw wedtug
okreslonego harmonogramu

12 Walczak R., Podstawy zarzqdzania projektami metody i przyktady, Difin, Warszawa, 2014
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Harmonogram wdrazania LPORFR w Czestochowie, przygotowany wg standardowej metody ,co —
kiedy — kto”, zaprezentowano w tabeli 12.

Tab. 12. Harmonogram wdrazania LPORFR w Czestochowie

CELE GROWNE, SZCZEGOtOWE | DZIALANIA

TERMIN

REALIZACII

REALIZUJACY

1.1. Identyfikacja Firm Rodzinnych w miescie do konca Agencja Rozwoju Regionalnego w
i zachecenie do tworzenia wspdlnoty lutego Czestochowie/ Lokalne Centrum
2023 r. Kompetencji/Lokalny Animator/ IFR,
ZPP Czestochowa/Rada Rozwoju Firm
Rodzinnych
1.2. Wypracowanie silnej marki czestochowskich do konca Agencja Rozwoju Regionalnego w
Firm Rodzinnych i wzmocnienie ich wizerunku | lutego Czestochowie/ Lokalne Centrum
W miescie 2023 r. Kompetencji/ Lokalny Animator/ IFR/
ZPP Czestochowa/Rada Rozwoju Firm
Rodzinnych
1.3. Efektywna informacja gospodarcza oraz do konca Agencja Rozwoju Regionalnego w
utatwianie dostepu do wiedzy i ustug lutego Czestochowie / Lokalne Centrum
doradczych 2023 r. Kompetencji/ZPP Czestochowa/ Rada
Rozwoju Firm Rodzinnych
2.1. Tworzenie przyjaznego Firmom Rodzinnym do konica Agencja Rozwoju Regionalnego w
ekosystemu biznesowego lutego Czestochowie / Lokalne Centrum
2023 r. Kompetencji/ZPP Czestochowa/ Rada
Rozwoju Firm Rodzinnych
2.2. Utatwienie dostepu do ustug szkoleniowych i do konca Agencja Rozwoju Regionalnego w
doradczych lutego Czestochowie / Lokalne Centrum
2023 . Kompetencji/ZPP Czestochowa/IFR/
Rada Rozwoju Firm Rodzinnych
2.3. Ildentyfikacja problemoéw wynikajacych ze do konca Agencja Rozwoju Regionalnego w
specyfiki Firm Rodzinnych w odniesieniu do lutego Czestochowie/ Lokalne Centrum
ogbtu MSP 2023r. Kompetencji/ Lokalny Animator/ IFR/
ZPP Czestochowa/Rada Rozwoju Firm
Rodzinnych/IFR
2.4. Wsparcie w procesie sukcesyjnym do konca Agencja Rozwoju Regionalnego w
lutego Czestochowie / Lokalne Centrum
2023 r. Kompetencji/ZPP Czestochowa/ Rada
Rozwoju Firm Rodzinnych
3.1. Utworzenie statych form wspoétpracy Firm do konca Rada Rozwoju Firm
Rodzinnych z organizacjami rzgdowymi i lutego Rodzinnych/Wydziat Edukacji UM
pozarzagdowymi, stowarzyszeniami 2023 r. Czestochowy, COI/ Rada Rozwoju Firm
branzowymi i innymi podmiotami w zakresie Rodzinnych/IFR
programowym edukacji zawodowej mtodziezy
3.2. Przystosowanie programow szkét, w tym do konca Rada Rozwoju Firm Rodzinnych/
zawodowych, w zakresie przedsiebiorczosci, w | lutego Wydziat Edukacji UM Czestochowy,
tym przedsiebiorczosci Firm Rodzinnych 2023 r. COI/ Uczelnie Wyzsze
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szkolnictwa wyzszego realizowanego na

3.3. Rozwijanie edukacji ustawicznej i szkolnej oraz

do konca
lutego

potrzeby przedsiebiorczosci i Firm Rodzinnych | 2023 .

Rada Rozwoju Firm
Rodzinnych/Wydziat Edukacji UM
Czestochowy, COI/ Uczelnie Wyzsze

V. Zataczniki

1. Ankieta — badanie sondazowe przedsiebiorcéw.

2. Ankieta badanie uczniow
3. Ankieta SWOT
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